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Paakirjoitus

Vastuullisuus on paljon muutakin
kuin ESG-raportointia

EUROOPPALAISEN kestavyysraportoin-
tidirektiivin (CSRD) myo6td yha useam-
mat yritykset tulevat vastaavanlaisen
raportoinnin piiriin kuin mitd on tehty
tilinpdatdksen taloudellisten tietojen
parissa. Yhtion hallitus vahvistaa ympa-
ristoa, sosiaalista vastuuta ja hallintoa
(ESG) koskevat kestavyysraportin tiedot
vuosittain, ja niiden tulee olla varmen-
nettavissa.

Lyhyella aikavalilla tama nayttay-
tyy useille yrityksille lisatyona, mutta
pitemmalld aikavalilla kyse on paljon
laajemmasta ajattelun ja toiminnan
muutoksesta. Siina lahtokohtana on huoli
maapallon ekologisesta kestavyydesta
ja siita, miten hyvin yritykset tayttavat
niihin kohdistuvat sosiaaliset ja hallinto-
tapaa koskevat odotukset.

Mita lapinakyvammaksi toimin-
ta muuttuu - esimerkiksi sosiaalisen
median vaikutuksesta - sita enemman
on merkitysta silla, MITEN yritys tuottaa
tuotteensa ja palvelunsa markkinoille.
Varsinkin pitkissa toimitusketjuissa on
vaikea uskottavasti vakuuttaa, etta ne
toimivat vastuullisesti, ellei kokonai-
suutta johdeta tietoisesti tavoitteena
vastuullisuus.

KWH Logistics on omalta osaltaan
lahtenyt viemaan kehitystyota tavoit-
teena konkreettiset nykytilaa parantavat
toimenpiteet. Joissakin asioissa toimim-
me varsin omatoimisesti, kuten tyotur-
vallisuuden jatkuvassa parantamisessa.
Toisissa asioissa teemme mielellamme
yhteisty6td asiakkaiden, toimittajien ja

”Mita lapinakyvammaksi
toiminta muuttuu, sita
enemman on merkitysta

alihankkijoiden seka eri alojen asian-
tuntijoiden kanssa, kuten tyokoneiden
hiilidioksidipaastojen vahentdmisessa
seka jatteiden hyodyntamisessa. Valtaosa
kehittamistydsta muodostuu pikem-
minkin pienista yksittdisista prosessien
kehittamisista kuin kertaluokkaisista
lapimurroista.

On yhteisen tulevaisuutemme kan-
nalta tarkea pitaa huoltaa esimerkiksi
[tdmeren puhtaudesta. Emme voi vedota
siihen, etta Kiina ja Intia suurempina
valtioina kuitenkin ovat merkittavampia
paastdjen aiheuttajia, kun meillda suoma-
laisilla on omat vastuumme hoidettavana
ja tulos nahtavissa konkreettisesti edes-
samme. Tahan yhteistyohon haastamme
kumppaniyrityksia mukaan. Haluamme
my0s osoittaa vastuullisuutta sanojemme
mukaisten tekojen kautta: siitda, mista on
sovittu, pidamme kiinni.

Petri Lehtipuu
ESQ Director
KWH Logistics
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%S BACKMAN-TRUMMER

Globaalia logistiikkaa

Backman-Trummer tarjoaa kansainvalisia logistiikka-
ratkaisuja, jotka kattavat maantie-, raide-, lento-,
kontti- ja projektikuljetukset. Toimintaa ohjaavat
asiakaslahtoisyys, laaja palveluverkosto ja raataloidyt
ratkaisut.

Freight Forwarding -yksikon
vetovastuu vaihtuu
Backman-Trummerin Freight Forwarding
-yksikon johdossa ndhddan maaliskuusta
alkaen uudet kasvot, kun Johan Smed-
jebacka aloittaa tehtdvéssd. Han seuraa
pitkddn yksikkod menestyksekkaadsti
johtanutta Bernt Bjorkholmia.
Smedjebacka ottaa tehtdvin vastaan
luottavaisin mielin. ”On hienoa paasta
jatkamaan yksikon toimintaa, joka on
jo valmiiksi erittdin vahvalla pohjalla.
Kuuntelen asiakkaiden tarpeita ja kehitdn
toimintaa sen mukaisesti”, hdn sanoo.
Bjorkholm nékee siirtymén luonnol-
lisena jatkumona. Johanilla on vankka
kokemus sekd operatiivisesta johta-
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misesta ettd asiakastyostd. Uskon, ettd
yksikko jatkaa hdnen johdollaan samalla
vahvalla suunnalla”, han toteaa. Bjork-
holm siirtyy Senior Advisorin rooliin ja
jatkaa my0Os Blomberg Stevedoringin ja
Blomberg Rentin toimitusjohtajana.

Asiakaskeskeisyys kaiken
ldhtokohtana

Freight Forwarding -yksikon toiminnas-
sa korostuvat asiakkaan tarpeet ja yksi-
I6lliset ratkaisut. "Emme tarjoa valmiita
palvelupaketteja, vaan lihestymme
jokaista asiakasta heiddn tilanteestaan
kidsin. Tavoitteemme on aina tarjota
ratkaisu, joka aidosti tukee asiakkaan
liiketoimintaa”, Smedjebacka kertoo.
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Viestikapulan vaihto.

Bernt Bjorkholmin (vas.) jalkeen
Freight Forwarding -yksikon joh-
dossa aloittaa Johan Smedjebacka.

Yksikon vahvuutena on my6s koko
KWH Logistics -konsernin laaja palvelu-
verkosto, joka mahdollistaa asiakkaiden
logistiikkaketjujen kattavan hallinnan.

Kestavyytti ja kehitysta tulevaisuuteen
Vastuullisuus on merkittéva osa yksikon
toimintaa, ja sen rooli kasvaa entises-
tddn. “Esimerkiksi CO2-laskennan avulla
voimme tarjota asiakkaille tarvittavaa
tietoa kuljetusten ymparistovaikutuksista.
Tama auttaa heitd tekemédan kestavampia
valintoja”, Bjorkholm kertoo.

Yhteistyo ja jatkuva kehitys ovat
avainasemassa yksikon tulevaisuuden
rakentamisessa. ”Berntin kokemus on
ollut minulle tédrked tuki. Han on auttanut
valttamadn turhia sivuaskeleita ja kehit-
tdmaddn ratkaisuja, jotka tuovat lisdarvoa
asiakkaillemme”, Smedjebacka sanoo.
Bjorkholm puolestaan kehuu seuraajansa
kykya toimia asiakaslédhtoisesti: "Johan ei
myy ei oota, vaan pyrkii aina 10ytamaan
asiakkaalle ratkaisun.”

Yksikon tavoitteena on jatkossakin
palvella kaiken kokoisia asiakkaita korkeata-
soisesti ja tarjota ratkaisuja, jotka tuottavat
lisdaarvoa. "Meille tirkeintd on tyytyviiset
asiakkaat. Kun he menestyvit, mekin me-
nestymme”, Smedjebacka kiteyttaa.

Moonway

30 vuotta kasvua ja asiakaslahtoisyytta.

MOONWAY - KWH Logisticsiin kuuluva Moonway
taytti 30 vuotta vuonna 2024. Kolme vuosikymmen-
ta on tehnyt Moonwaysta kansainvilisesti tunnetun
tankkikonttioperaattorin, mutta sen vahvuus on
edelleen laheinen yhteistyo asiakkaiden kanssa ja
kyky vastata muuttuviin tarpeisiin. Yrityksen kasvu
ja kehitys nakyvat niin palvelutarjonnassa kuin toi-
mintatavoissa.

Kasvua ja kehitysta asiakkaiden rinnalla
Moonwayn matka alkoi Suomessa, mutta tdnd paiva-
né sen toiminta ulottuu kaikkialle maailmaan. ”Kun
aloitimme, toiminta-alueemme oli padosin Euroo-
passa. Nyt palvelumme kattavat globaalit kuljetus-
tarpeet, ja logistiikkaverkostoomme kuuluu yli sata
agenttia”, kertoo Juho Makkonen, Moonwayn Com-
mercial Director.

Kasvun rinnalla Moonway on sailyttanyt kotimai-
set juurensa ja laheisen asiakasyhteistyon. ”Meilla
on pitkdaikaisia asiakkuuksia, ja olemme kasvaneet
yhdessa asiakkaidemme kanssa, heitd kuunnellen
ja kehittden heiddn tarpeisiinsa sopivia ratkaisuja”,
lisdd Account Manager Minna Immonen, joka on
ollut mukana Moonwayn toiminnassa alusta ldhtien.

Vastuullisuus mukana kaikessa

Vastuullisuus on noussut vuosien aikana tarkeaksi
osaksi Moonwayn toimintaa. ”Viime vuosikymmenellad
vastuullisuudesta on tullut toimialan perusta. Se ei ole
enaa kilpailuetu, vaan edellytys”, Makkonen toteaa.

Roni Kalleinen, Moonwayn Traffic Manager,
nostaa esiin henkiloston turvallisuuden ja hyvin-
voinnin merkityksen. Sosiaalinen vastuu nakyy
paivittdisessd toiminnassa: "Noudatamme tarkasti
kaikkia asiaankuuluvia standardeja ja kehitimme
toimintatapojamme jatkuvasti.”

Ymparistovastuullisuus on niin ikddn keskeisessa
roolissa. Moonway hyodyntdaa CO2-laskentaa, jonka
avulla asiakkaat saavat tarkkaa tietoa lahetyksiensa
hiilijalanjéljestd ja voivat huomioida sen paatoksen-
teossaan.

Henkilokohtainen palvelu erottaa

Moonwayn palvelutarjonta on vuosien aikana laa-
jentunut kattamaan muun muassa nestemaisten
kemikaalien ja elintarvikkeiden kuljetukset sekd mo-
nipuolisen konttivuokrauksen. Vaikka palvelut ovat
monipuolistuneet, yksi asia ei ole muuttunut: henki-
lokohtainen palvelu.

“Henkilokohtainen palvelu on aina ollut meille
tarkedd. Asiakkaamme saa meiltd aina nimetyn hen-
kilon hoitamaan asioitaan, ja timén asiakaslahtoi-
syyden haluamme sdilyttda myos tulevaisuudessa”,
Makkonen lupaa.

Katse tulevaisuuteen

Moonway jatkaa kasvuaan vastuullisesti ja asiakas-
lahtoisesti. ”Suomi ja maailma tarvitsevat logis-
tiikkaa — tulevaisuudessa entistdkin enemman. Me
olemme siind vahvasti mukana”, Immonen kiteyttaa.




Z& STEVENA

ja sijainnista, mikd nopeuttaa trailerin 16ytdmista ja
vahentda tarpeetonta ajelua satama-alueella.

Kokenut kisitteliji elintarvikkeista raken-
nusmateriaaleihin

Stevena on my0s térked toimija agribulkin - esi-
merkiksi rehun, viljan ja lannoitteiden - késitte-
lyssd ja varastoinnissa. Elintarvikkeiden kasittelya
ohjaa HACCP-laatujdrjestelmd, ja hygieniavaati-
mukset ovat tiukkoja.

Mikipere vinkkaa, ettd elintarvikkeiden parissa
omaksuttu tarkka toimintatapa ja korkea hygienia-
taso tekevét Stevenasta potentiaalisen kumppanin
myos muiden herkkien ja vaativien materiaalien
kasittelijaksi.

Stevenalla on vahva osaaminen myos rakennus-
materiaalien, terdksen ja suursikkien kasittelysta.
Tuttua on lisdksi metalliromu, biopolttoaineet,
lasimurska, ja vaikkapa panttipullot.

”Olemme itse asiassa osa kiertotalousketjua,
silld kdsittelemme kierrdtystuotteita, ja ndin edis-
tamme materiaalien uusiokdyttod sekd tuemme
sEQadTioes § - ; b ° . ekologisempaa elamidntapaa”, Makipere lisaa.

o4

Naantalin satama
on Stevenan
ensimmadinen
toimipiste. Viime
vuonna taysin
uudistettu toimi-
tila on edelleen
Stevenan sydan.

-um.u.u 28
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Ehki sinunkin autoasi on ensin ajanut
Stevenan ahtaaja
Uusien henkildautojen késittely on Stevenan
erikoisosaamista. Hangossa yritys purkaa autoja
- _ ‘ laivoista, ja Uudessakaupungissa se lastaa auto-
‘ \ \ \ ; s tehtaan valmistamat autot laivoihin. Ty6 erottuu

; tavanomaisesta ahtaustyosta, silld autot kulkevat
suoraan kuluttajille ja niiden kasittelyssa siisteys
on ensisijainen kriteeri. Suuri osa Suomeen saapu-

Sicgse vista ja maasta ldhtevistd autoista kulkee Stevenan
: Autojen kisittelyn lisdksi Stevena on kehittanyt

teollisuuslogistiikka-palvelun muun muassa auto-

3 B tehtaan tarpeisiin. Stevena hoitaa tehdasalueella
e 0 a S a 0 S a av a u m a n I trailerien ja kuljetusyksikoiden siirrot. Tatd Material
Master -palvelua voitaisiin Madkiperen mukaan

toteuttaa tulevaisuudessa laajemminkin.

ounais- ja Eteld-Suomen satamissa toimi-  pyorilla tai teloilla kulkevien tyokoneiden
va Stevena on yksi Suomen johtavista ro- roro-operoinnissa. Roro-operointi, eli pyorilla “ STEVENA Stevena on tuottanut Finnlinesille satamapalveluja Eteen tulee kaikenlaista odottamatonta, kuten ylldt-
ro-operaattoreista ja merkittdva terdksen, kulkevan rahdin kasittely, on padasiassa Han- monien vuosien ajan Hangossa, Uudessakaupungissa tavid rahti- ja aikataulumuutoksia, mutta Stevena on
bulkkisdkkien ja uusien henkildautojen gon sataman vahvuus mutta roro-liikennetti Liikevaihto 2024: Ja Naantalissa. vastannut haasteisiin loistavasti.
kisittelija. Toimitusjohtaja Markku Mikipere  on myos Uudessakaupungissa. Hangossa on 12,4 miljoonaa Stevenalle asiakas on todella keskiossd. Yhtion Finnlines on ollut enemman kuin tyytyvainen
kuvailee Stevenaa joustavaksi ja helposti vuosien mittaan Kiisitelty niin monta irtoperi, toiminnasta huokuu upea asenne, ammattitaito ja Stevenan palveluihin ja suosittelee yhtiétda alan toimi-
.. i S . e L .. . Henkilosto: 73 innostus. Henkilokunta on aina avulias, nopea ja joille. Uskomme, ettd yhteistyémme jatkuu vahintdadn
lahestyttdviksi kumppaniksi, jonka toiminnan ettd niistd syntyisi jono Suomesta Eteld-Afrik- L L . .. L e .
A X o X tehokas, niinkin tehokas, ettd laivaan on monesti saatu  yhtd menestyksekkddnd kuin se on ollut tdhdnkin asti.
keskiossd ovat asiakasldhtoisyys, tehokkuus ja kaan saakka. Toimipaikat: lastattua enemman kuin Finnlines on toimeksiantaja-
ammattitaito. Stevena kehittdd myos teknologiaratkaisuja Naantali na anvioinut. Merja Kallio-Mannila
roro-liikenteen tehostamiseksi. Yksi esimerkki Uusikaupunki Merenkulku ei ole koskaan “business as usual” ja Kaupallinen johtaja
Roro-operoinnin karkijoukoissa téstd on trailerien seurantajirjestelma GatePor- Turku alalla tarvitaan ndin ollen ddrimmadistd joustavuutta. Finnlines Oyj
Stevena kuuluu Suomen kédrkikaartiin rekkojen  tal. Sovelluksen avulla kuljettajat saavat reaa- Hanko
irtoperien, lauttavaunujen ja kasettien, sekd liaikaisen tiedon noudettavan trailerin tilasta
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Henkilokuva

Sataman orkesterinjohtaja

KALAJOEN SATAMASSA tyOskentely on kuin
tarkkaan johdettu orkesteri, jossa jokai-
nen osa toimii saumattomasti yhteen.
Tytti Toikkanen, Blomberg Stevedorin-
gin aluepdillikko, johtaa kokonaisuutta
varmalla otteella. Hanen tyopoydalladn
kohtaavat suunnittelu, aikataulutus ja
asiakasyhteistyo — kaikki, mitd tarvitaan
laivojen lastaamiseen ja purkamiseen te-
hokkaasti ja turvallisesti.

“Vastaan siitd, ettd oikeat tekijat ja
kalusto ovat oikeaan aikaan oikeassa pai-
kassa, kun laiva saapuu satamaan”, Tytti
kertoo.

Rytmi ja sujuvuus palkitsevat
Merikapteeniksi aikanaan valmistunut
Tytti on tehnyt pitkdn uran merenkulun
ja satamatoimintojen parissa. Han on toi-
minut Blomberg Stevedoringilla yli yh-
deksédn vuotta.

VIISI NOPEAA

Tytti Toikkanen

Tarkein oppi uralta:

varalla myos B ja C.

Motto:

Aina voi olla huonomminkin.
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Taydellinen vapaapaiva:
Perheen kanssa mékilld ja hyvaa ruokaa.

Mika tekee onnelliseksi juuri nyt:
Terveys, perhe ja yhteinen aika.

Aina pitdd olla suunnitelma A - ja

Neuvo satama-alalle haluavalle:
Suosittelen ldmpimdsti. Hienoa tydtd
huippuammattilaisten - kuten meiddn
KWH Logisticsin porukan - kanssa
kansainvalisessd ympdrist0ssd.

”Se hetki, kun laiva on satamassa ja
kaikki toimii suunnitelmien mukaan, on
tyoni paras palkinto. Siind nakyy kaikki
taustatyo, mitd on tehty: suunnittelu, ai-
kataulutus ja tiedonkulku.”

Tytti arvostaa myds asiakassuhteita,
jotka eivdt jaa etdisiksi. "Meilld on paljon
pitkdaikaisia asiakkaita, joiden kanssa on-
nistumiset tehddén yhdessa.”

Vastuullisuus on arjen perusta
Vastuullisuus nidkyy kaikessa Blomberg
Stevedoringin toiminnassa, se on peruse-
dellytys.

”Asiakkaat haluavat tietdd, millainen
hiilijalanjélki heidén tavarankisittelyl-
laan on. Me pystymme vastaamaan siihen
tarkasti”, Tytti kertoo.

Tyo6turvallisuus on toinen vastuullisuu-
den kulmakivi. ”Turvallisuus on kaiken pe-
rusta, josta ei tingitd”, hdn painottaa.

Luonto tasapainottaa
kiireistd arkea
Vapaa-ajallaan Tytti hakee vastapainoa
tyoeldmalle luonnosta ja hevosharrastuk-
sen parista. Vaikka omat hevoset ovat jo
jadneet, eldinten kanssa vietetyt hetket
ovat opettaneet tiarkeda lasnédoloa.
“Hevosille ei ole eilistd eikd huomista
— vain tdma hetki. Siind on meille kaikil-
le oppimista. Luonnossa liikkuminen, oli
se sitten kdvellen tai maastopyorélld, on
myo0s paras tapa tyhjentdd mieli ja antaa
tilaa uusille ajatuksille.”

”Tama jos mika
on tiimityota,
onnistuminen on
aina yhteistyon
tulos.”

OLLi Oksanen

HSEQ-paallikko

Vieraskyna

2% ADOLF LAHTI

Turvallisuus on kohtaamisia

yoturvallisuus on keskeinen osa

jokapaivdistd tyoelamaamme.

Se ei tarkoita vain fyysisten

vaarojen vélttdmistd, vaan myos
psyykkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin
varmistamista ja edistimista tyopaikalla.
Tyoturvallisuuden parantaminen vaatii
jatkuvaa kehittdmistd ja yhteistyotd
tyonantajien sekd tyontekijoiden vililla.
Yhteiselld tyopaikalla meilld jokaisella
on velvollisuus puuttua epakohtiin ja va-
littdd jokaisesta tyontekijdsta statuksesta
riippumatta.

Asenteen merkitystd tyoturvallisuu-
dessa ei voi kiistdd ja yksilon toiminta
tietenkin vaikuttaa tyoturvallisuuteen
oleellisesti. Tutkimukset kuitenkin
osoittavat, ettd onnistumisen avaintekija
on johdon sitoutuminen turvallisuuteen.
Tyontekijoiden ndkokulmasta johdon
sitoutuminen turvallisuuteen nakyy
kaytdnnon toimintana, muun muassa
siind, kuinka turvallisuusasiat hoidetaan
ja miten ne ovat esilld tyopaikan arjessa.

Hyvin johdettu organisaatio myos
tekee mitd lupaa. Vaikka johto vastaisi-
kin sitoutuneensa tyoturvallisuuteen,
monissa tutkimuksissa ilmenee, ettd
tyontekijat eivat taysin tatd sitoutumista
tunnista. Jottei sitoutuminen vaikuttaisi
jadavan puheiden tasolle, onkin téarkeaa,
ettd turvallisuutta edistetdan konkreet-

tisilla toimenpiteilld ja niistd kdydaan
avointa vuoropuhelua tyopaikalla.
Sosiaalinen vastuullisuus ja tyoturval-
lisuus kulkevat kési kddessa. Sosiaalinen
vastuullisuus tarkoittaa, ettd yritykset
ottavat huomioon toimintansa vaiku-
tukset yhteiskuntaan ja ymparistoon.
Tama sisaltdd tyontekijoiden hyvinvoin-

”On tarkeaa, etta
turvallisuutta edistetdan
konkreettisilla
toimenpiteilla ja
niista kdydaan avointa
vuoropuhelua.”

nin ja turvallisuuden varmistamisen.
Yritykset, jotka panostavat sosiaaliseen
vastuullisuuteen, luovat turvallisemman
ja terveellisemman tyoympaériston, mika
puolestaan lisda tyontekijoiden sitoutu-
mista ja tuottavuutta.

Nolla tapaturmaa -foorumi (Nollis)
on erinomainen esimerkki siitd, miten
yhteisollisyys ja jatkuva parantaminen
voivat johtaa merkittédviin tuloksiin tyo-
turvallisuudessa. Foorumi kokoaa yhteen
jasentyopaikkoja, jotka jakavat parhaita
kaytantoja ja tukevat toisiaan tavoit-

teessa saavuttaa nolla tapaturmaa. Taima
verkosto tarjoaa arvokkaita resursseja

ja inspiraatiota kaikille, jotka haluavat
parantaa tyopaikkansa turvallisuutta ja
hyvinvointia. Pyoraa ei tarvitse keksid
uudelleen, vaan oppia muilta ja valita ru-
sinat pullasta oman tyoturvallisuustyon
kehittdmiseen.

Muita tirkeitd nikokulmia

tyoturvallisuuteen:

» Tyoturvallisuuskoulutukset: Sdannolliset
koulutukset ja perehdytykset ovat avain-
asemassa turvallisessa tyoskentelyssa.

e Riskien arviointi: Jatkuva riskien arvi-
ointi ja hallinta auttavat tunnistamaan
ja ehkdisemadn mahdollisia vaaroja
ennen kuin ne aiheuttavat ongelmia

« Tyohyvinvointi: Hyvinvoiva tyontekija
on turvallinen tyontekija. Tyohyvin-
voinnin edistdaminen, kuten ergo-
nomian parantaminen ja henkisen
hyvinvoinnin tukeminen, on olennai-
nen osa tyoturvallisuutta

Ty6turvallisuus on jatkuva prosessi, joka
vaatii sitoutumista ja yhteistyotd. Voisin
luonnehtia sité triathlonin Ironman
kisaksi. Se vaatii pitkdjanteistd tyosken-
telyd ja toistoja, jotta pddstddn paamadrd
kohden. Jos kaadut, nouset ylos ja otat
opiksi ja jatkat kohti pddmadraa.

GoodStories 2025
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Uratarina

| ogistiikka on
yhteistyota

KWH Logisticsin johtaja Joakim Laxaback nakee
yhteistyon ja luottamuksen kaiken toiminnan ytimena.

lipa kyse uusien logistiikka-

palveluiden kehittdmisesta tai

pitkén aikavélin tavoitteiden

asettamisesta, ratkaisut syntyvit
yhdessé asiakkaiden ja sidosryhmien
kanssa. "Logistiikka on ala, jossa menes-
tys rakennetaan yhteistyolld. Me emme
vain palvele asiakkaita — olemme heidén
kumppaneitaan, ja se tarkoittaa jatkuvaa
vuoropuhelua ja uusien ratkaisujen etsi-
mistd yhdessd”, Joakim kuvailee.

Muuttuva ala vaatii innovaatioita
Logistiikka-ala on kokenut suuria
muutoksia Joakimin uran aikana. Hin
nostaa esiin erityisesti digitalisaation ja
vastuullisuuden merkityksen.

”Tdnd pdivdnd tavaravirrat ovat
pitkalti digitaalisessa hallinnassa, ja
asiakkaat odottavat meiltd integroituja
jarjestelmid, jotka tekevét prosesseista
sujuvia ja tehokkaita. Digitalisaatio ei
ole kilpailuetu, vaan vilttimattomyys”,
Joakim kertoo.

Vastuullisuus puolestaan nakyy eri-
tyisesti niin ymparisto- kuin sosiaalisen
vastuun tasolla. "Asiakkaamme asettavat
omia padstotavoitteitaan, ja meidan
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tehtdvimme on tukea niitd konkreetti-
silla toimilla. Esimerkiksi sahkokoneiden
ja biodieselin kaytto seka kuljettaja-
koulutukset ovat konkreettisia keinoja,
joilla olemme onnistuneet vihentimaan
pddstojd merkittdvasti. Samalla olemme
vahvistaneet turvallisuuskulttuuria ja
panostaneet voimakkaasti henkiloston
hyvinvointiin. Ne ovat vastuullisuuden ja
tuloksekkaan toiminnan perusta.”

Onnistumisia matkan varrella
Joakim pitda erityisen palkitsevana KWH
Logisticsin kasvua ja kehitystd viime
vuosikymmenind. ”Olemme onnistuneet
avaamaan uusia markkinoita ja laajentu-
maan uusiin satamiin ja alueisiin, miké
on ollut valtava voimavara asiakkail-
lemme. Esimerkiksi bulkki-, kontti- ja
roro-liikenteen kehitys sekd projekti-
lastit ovat tdrkeita askeleita, jotka ovat
lisdnneet sekd tehokkuutta etta vastuul-
lisuutta.”

Han nostaa esiin myos henkilds-
ton merkityksen ndissa saavutuksissa.
”Kaikki suuret onnistumiset ovat aina
tiimityon tulosta. Kun jokainen tuo
oman panoksensa ja ideansa, syntyy

ratkaisuja, jotka palvelevat asiakkaita
parhaalla mahdollisella tavalla.”

Katse tulevaisuuteen

Joakim uskoo logistiikka-alan tarjoavan
tulevaisuudessakin suuria mahdollisuuk-
sia. Asiakkaiden tarpeet monipuolistu-
vat jatkuvasti, ja meiddn tehtdvimme

on pysyd mukana kehityksessd ja vastata
odotuksiin. Innovaatiot ja digitalisaatio
ovat jatkossakin avainasemassa. Meiddn
on my0s panostettava kustannustehok-
kuuteen, kestévaan kehitykseen ja henki-
16ston hyvinvointiin — niilld rakennetaan
pitkdjanteistd menestystd.”

Joakimin arvot ja tydasenne kumpua-
vat lapsuuden kokemuksista isovanhem-
pien maatilalla. ”Jo nuorena opin, ettd
kova tyo on menestyksen edellytys. Naita
oppeja olen kantanut mukanani koko
urani ajan.”

Vapaa-ajallaan Joakim hakee vastapai-
noa tyolle luonnosta ja lilkunnan parista.
”Mokilld erilaiset projektit, hithtdminen,
saliharjoittelu ja koiran kanssa luonnossa
lilkkuminen antavat hyvaa vastapainoa
tyolle. Liikunta pitda kropan kunnossa,
pddn selkednd ja energian korkealla.”

”Yhteistyo ja luottamus
ovat kaiken perusta
— logistiikan parhaat
ratkaisut syntyvat yhdessa
asiakkaiden ja tiimin
kanssa.”

JOAKIM LAXABACK

Nykyinen rooli

KWH Logistics johtaja, tytaryhtioiden
hallitusten puheenjohtaja, Backman-
Trummerin ja Galea Shippingin toimitus-
johtaja, KWH-yhtyman johtoryhman jasen.
KWH-yhtyman palveluksessa vuodesta
2002.

Keskeiset tehtavat
Strateginen kehitys, talous, innovaatiot,
riskinhallinta, organisaatiokulttuuri

Aiemmat tehtavat ennen

KWH Logisticsia

Puunhankinnan ja logistiikan johtotehtdvia
mm. UPM, Kauppahuone Thomesto Oy.

Tyoura ulkomailla
8 vuotta Saksassa, Ruotsissa, Vengjalla ja
Baltian maissa.

Onnistumisia

KWH Logisticsin kasvu ja kehitys, erityi-
sesti tytaryhtididen Rauanheimo ja Adolf
Lahti osalta, joista vastasin pitkaan.

Vapaa-aika

Mékkiprojektit, kulttuuri, saliharjoittelu ja
luonnossa liikkuminen

GoodStories 2025
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#%& KWH LOGISTICS

WH Logistics on Suomen arvostetuin ja
merkittdvin logistiikkapalveluiden tarjoaja.
Tarjoamme kattavia, dlykkaditad ja tehokkaita
logistiikkapalveluja kolmella liiketoimin-
ta-alueella: satamalogistiikka, teollisuuspalvelut ja
kansainviliset kuljetukset. Kahdeksasta itsendisestd
tytaryhtiostd koostuva KWH Logistics tarjoaa asiak-
kaille syvéllistd asiantuntemusta seka raatiloityja
logistiikkaratkaisuja. Koko Suomen kattavan palve-
luverkostomme ja tytdaryhtididen vahvan yhteistyon
ansiosta pystymme tarjoamaan asiakkaillemme ko-
konaisvaltaisia logistiikkakonsepteja.

GoodStories 2025

Yhdellad sopimuksella koko logistiikkaketju
Tarjoamme asiakkaillemme kokonaisvaltaisen
kumppanuuden, joka yhdistda kaikki logistiikkapal-
velut yhteen sopimukseen palveluketjumme tuo
hallittavuutta ja selkeyttdd prosesse]a.

Autamme asiakastamme saavuttamaan vastuul-
lisempia logistiikkaratkaisuja optimoimalla kulje-
tusmatkoja, valitsemalla kustannustehokkaimman
sataman ja tarjoamalla keinoja muun muassa kes-
tavimpaan energiankulutukseen.

Tama kannattaa tietaa

Logistiikka on keskeinen
kilpailukykytekija maailman-
taloudessa. KWH Logistics on
osaltaan merkittdva lenkki
globaalissa ketjussa.

KWH LOGISTICS kuuluu suo-
malaiseen perheomisteiseen
KWH-yhtymdan. KWH-yhtyma
on jaettu neljaan itsendiseen
liiketoiminta-alueeseen:
Mirka, KWH Logistics,

KWH Freeze ja KWH Invest.

KWH LOGISTICSIN juuret ulot-
tuvat 1882 vuoteen, jolloin
logistiikka sanaakaan ei ollut
vield olemassa. Yli 140 vuoden
ajan olemme rakentaneet suo-
malaista logistiikkakenttaa ja
muovanneet sen kehitysta.

ASIAKAS saa meilta operatii-
visen toiminnan Llisaksi myos
ICT- ja ESQ-osaamisen, joiden
avulla voimme integroida
turvallisuuteen, kestavyyteen
ja digitalisaatioon Lliittyvia
ratkaisuja palveluihimme.

KASITTELEMME hyvin
erityyppisia materiaaleja
ja tuotteita arjessamme:
hedelmamehua, terasta,
viljaa, moottorinosia,
tuuliturbiineja, sinkkia,
henkiléautoja, sahatavaraa.

GoodStories 2025
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Yhteistyo

Tehokkaasti yhdessa

Moonway ja Backman-Trummer
asiakaskokemuksen ytimessa

oonwayn ja Backman-Trumme-

rin yhteisty0 on erinomainen

esimerkki siitd, miten KWH

Logisticsin yhtiot yhdistavit
vahvuutensa asiakkaiden hyviksi. Yhtiot
toimivat logistiikkaketjun eri vaiheissa,
tarjoten taydentdvid palveluita, jotka
muodostavat yhdessé kattavan koko-
naisuuden. Tama yhteistyo tukee KWH
Logisticsin strategista tavoitetta tuottaa
lisdarvoa asiakkaille saumattomien rat-
kaisujen kautta.

“Meilla on merkittdvin laaja verkosto
kaytettdavissimme, ja myyntipinta-alam-
me on yhteistyon ansiosta erittdin suuri.
Asiakkaalle aina ei edes vilttimattd ndy
mikd on keskindinen tyonjakomme, vaan
hén saa meiltd saumattoman palveluko-
konaisuuden”, kertoo Juho Makkonen,
Moonwayn Commercial Director.

Taydentavit vahvuudet
Moonwayn ja Backman-Trummerin
palvelut kattavat logistiikkaketjun eri
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vaiheet, mutta ilman paallekkdisyyk-
sid. ”Yhteistyo hyodyntdda molempien
yhtididen vahvuuksia. Moonwayn eri-
koisosaaminen esimerkiksi kemikaalien
konttikuljetuksissa taydentdd meidan
palvelutarjontaamme, ja vastaavasti
Moonway voi luottaa meidén tullaus-
osaamiseemme”, sanoo Backman-Trum-
merin Freight Forwarding -yksikon
johtaja Johan Smedjebacka.

Yhteistyossd on merkittdvissa roo-
lissa myds tiedon jakaminen. ”Jaamme
toisillemme jatkuvasti tietoa, toimin-
tatapoja ja paikallistuntemusta, mika
tuo asiakkaille konkreettista lisdarvoa.
Samalla syntyy uusia ideoita ja mah-
dollisuuksia”, lisad Moonwayn Traffic
Manager Roni Kalleinen.

Jan Osterlund, Backman-Trummerin
Area Manager, korostaa yhteisen néke-
myksen merkitystd: "Meilld on yhteinen
tahtotila kehittdd toimintaa asiakkaiden
parhaaksi. Asiakkaan ndkokulmasta kyse
on helppoudesta ja tehokkuudesta.”

Vastuullisuus asiakkaiden
hyodyksi

Vastuullisuus on molemmille yhtigille
tarked osa toimintaa. Molemmat hyo-
dyntévat automaattista CO2-laskentaa,
jonka avulla jokaiselle ldhetykselle
voidaan laskea tarkka hiilijalanjalki.
”Pystymme tarjoamaan asiakkaillemme
tarkkaa dataa, joka auttaa heita teke-
madn vastuullisia padtoksid. Tavoittee-
namme on, ettd padstolaskelmat ovat
tulevaisuudessa jo osa tarjouksiamme,
jolloin vastuullisuus huomioidaan jo
heti padtoksentekovaiheessa”, kertoo
Backman-Trummerin Sales Manager
Jonas Rosenlof.

“Laivarahti pyritddn kuljettamaan
meriteitse mahdollisimman pitkalle,
Pohjanlahtea myoten, jotta maantie-
lilkenteen padstojd voidaan vahentda.
Lisaksi suosimme Ing:114 eli nesteytetylld
maakaasulla kulkevia aluksia aina kun
mahdollista”, lisdd Smedjebacka.

Enemmin kuin osiensa summa
Yhteistyo on enemmaén kuin kahden
yhtion osaamista. Moonwayn ja Back-
man-Trummerin yhteisty6 tuo mo-
lemmille yhtioille kilpailuetua, mutta
ennen kaikkea se tuo asiakkaille sujuvan
ja kattavan logistiikkaratkaisun. ”Tama
yhteisty0 on enemmén kuin osiensa
summa”, kiteyttdd Makkonen.

Kun tieto kulkee,

myos tavara liikkuu.
Tiedon valittaminen
on keskeisessa roolissa
logistiikkayhteistyossa.

Vieraskyna

Satamaoperointialan
tulevaisuus ja vastuullisuus

Vastuullisuus on noussut viime vuosina
satamaoperointiyritysten keskeiseksi lahtokohdaksi.
Vastuullisuustoimenpiteiden kohdistuminen elaa ajassa
ja vaihtelee yrityksittdin, mutta myos alan yhteisia
vastuullisuuden kehittamislinjoja on muodostunut.

oin 96 prosenttia Suomen ulko-
maankaupasta kulkee satamien
kautta, mika vastaa 400 miljoo-
nan euron paivittdista vientia
ja tuontia. Tdiman tavaraliikenteen
kasittelevit padosin Suomen noin 40 sa-
tamaoperointiyritystd alihankkijoineen.
yssota ovat lisdnneet kriittisen infra-
struktuurin yhteiskunnallista merkitysta.
Viime vuosina vastuullisuus on kirjattu
kattavasti Satamaoperaattorit ry:n ja
satamaoperointiyritysten arvoihin ja
visioihin.

Kampanjoilla saadaan kiinnitettyd
huomio oikeaan asiaan, mutta kestava
muutos edellyttdd organisaatiokult-
tuurin lapdisevaa pitkdjanteistd kehi-
tystyota. Vastuullisuuden painopisteet
madraytyvat yrityskohtaisesti, mutta
satamaoperointialalla on havaittavissa
varsinkin kolme vastuullisuuden kehit-
tdmisaluetta:

1. Padstojen vahentdminen vaatii
investointeja tyokoneisiin. Satamaope-
rointipalveluja on myds kehitettava
joustavammiksi ja tehokkaammiksi,
jotta alusten satamakéynti olisi mah-
dollisimman lyhyt. Vihemmén aikaa
satamissa mahdollistaa enemmén
aikaa merelld, jolloin alusten nopeutta,
polttoaineen kulutusta sekd paastoja

voidaan viahentdd merkittavasti. Tama
edellyttaa, ettd myos ahtausalan tyo-
ehtosopimuksen tydaikoja ja paikallista
sopimista saadaan kehitettyad yhdessa
ammattiyhdistysten kanssa.

2. Tapaturmien syyt tulee selvittdd

ja vastaavanlaiset tapaturmat tulee
ehkdistd. Alan tapaturmataajuus on
lahes puolittunut kahdeksassa vuodessa
(tapaturmataajuus 52 -> 27,5). Suunta on
hyvi, mutta lisdtoimenpiteita tarvi-
taan kaikissa yrityksissda. Tamdn hetken
vilitavoitteena on tapaturmataajuu-
den laskeminen alle 19:n. Lopullisena
tavoitteena on nolla tapaturmaa, mika
on osassa yrityksidmme toteutunutkin
joinakin vuosina.

3. Toiminnan jatkuvuuden turvaa-
minen poikkeustilanteissa on huolto-
varmuusasia, mutta samalla se on myos
vastuullisuusasia. Yritysten tulee kehit-
tad jatkuvasti resilienssidén erityisesti
kriittisissa kyberturvallisuusasioissa.
Satamaoperointiyritysten tulee sdilyttad
toimintakykynsa erilaisissa laaja-alaisen
vaikuttamisen skenaarioissa, joita ei edes
ajateltu muutamia vuosia sitten.

Eldamme aikaa, jolloin vastuullisuus
tekee lapimurtoa kaikilla yritystoimin-
nan osa-alueilla. Kehittyva standardoitu

vastuullisuusraportointi antaa mah-
dollisuuksia kayttdd vastuullisuutta
kilpailutekijana. Jonain pdivand tulee
toivottavasti aika, jolloin voimme luopua
vastuullisuudesta tavoitteena. Silloin
kannattavan yritystoiminnan elinehto on
vastuullisuus. Siihen on kuitenkin vield
matkaa.

Juha Mutru
Toimitusjohtaja,
Satamaoperaattorit ry




1. Kemin satama
Blomberg Stevedoring aloitti toimintansa
Kemissa, erityisesti tuulivoimaloiden

kasittelyssa.

2. Kalajoen uusi nosturi

Blomberg Stevedoringin kaytossa oleva
Gottwald-satamanosturi lisasi tehokkuutta
ja lastinkasittelymahdollisuuksia.

3. Kauko-ohjattu pyorikuormaaja
2024 KOHOKOHDAT Rauanheimo otti kiyttdon etiohjattavan
pyorakuormaajan Kokkolan satamassa.

4. Tekoaly Backman-Trummerilla

] [
Wisor-tekodly nopeuttaa ja automatisoi
toimitusketjua. Kaytossa Vaasassa ja
, Kokkolassa.

5. Stevena 20 vuotta Hangossa

| |
Stevena on vuosien aikana kasitellyt lahes
miljoona traileria ja 900 000 autoa.
&

6. Adnekoski ilman tapaturmia
Adolf Lahden Adnekosken toimipiste

VUOSi 2024 tarjOSi KWH LOgiStiCSille — ilman poissaoloon johtavia tapaturmia
St e ; 2 3 ¥ no— jo 5.6.2017 lahtien.
merkittavia edistysaskelia niin _
liiketoimi tuulli d o 1. Savonlinna & Pellos
11Ke OImlnnassa’ vastuuliisuudessa . Adolf Lahti ja UPM Plywood uudistivat
kuin turvallisuudessa. . ; tyokoneensa kayttdmaan uusiutuvaa

dieselia, CO,-paastot -90 % verrattuna
fossiiliseen dieseliin.

L =
[

- 3. KOKKOLA

8. Mussalon rikkiterminaali
Rauanheimo aloitti Kotkan Mussalossa
rikkiterminaalin rakennusty6t, terminaali

valmistuu kesalld 2025.
S -

Moonway sai ISO 14001 -sertifikaatin.

8l Moonway-sertifiointi
&) |
- Galea Shipping

Uusi laivanselvitysyhtio aloitti toimintansa,
ja vuoden loppuun mennessa se saavutti
ISO 14001, 9001 ja 45001 -sertifikaatit.

g Ecovadis-pronssi
IR & MUSSALO [ Adolf Lahti saavutti vastuullisuus-
Lluokituksessa pronssitason.

Rauanheimo 140 vuotta

Merkkivuotta juhlistettiin muun muassa
asiakasseminaarilla ja henkilokunnan
muistamisilla.

Asiakkaiden suositteluin- ‘ 18 Tapaturmataajuus Laski ‘ 69 TyGhyvinvoinnin laatu toi-

deksi vahvalla tasolla. 16 % edellisvuodesta. seksi parhaassa kategoriassa.
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kehityksen edellakavija

Ymparistovastuun ja kestavan

Polttoaineenkulutus on yksi logistiikka-alan suurimmista
paastolahteista — KWH Logistics kehittda ratkaisuja ongelmaan.

usien teknisten ratkaisujen mahdollistamien

kayttokustannussddstojen ansiosta ja kiris-

tyvien pddstovaatimusten takia yritykset

panostavat aikaisempaa ymparistoystavalli-
sempiin ratkaisuihin toiminnoissaan. KWH Logistics
on ottanut rohkean askeleen kohti ymparistovastuul-
lista toimintaa ja kestévéd kehitysté eri kansallisilla
ja kansainvalisilla hankkeilla, joilla pyritddn vihen-
tamaan raskaan kaluston hiilidioksidipddstoja seka
kehittimaan sdahkokayttoisten ajoneuvojen ja tyoko-
neiden kayttoa kaikessa toiminnassa. Nama tavoitteet
nakyvit kdytdnnossa sekd uusien sdhkdajoneuvojen
hankinnoissa ettéd nykyisten dieselkayttoisten konei-
den konversioissa, jolloin olemassa olevaa kalustoa
muutetaan sahkokayttoiseksi. Energiatehokkuuden
kehittdmisen lisdksi uudistamalla logististen ketjujen

GoodStories 2025

koko ekosysteemid, on mahdollista saavuttaa merkit-
tdvid muutoksia kestavin kehityksen hyviksi.

Raskaan kaluston sdahkéistaminen
resurssitehokkuuden ytimessi

Raskaan kaluston sdhkoistdéminen vastaa EU:n
tiukkoihin pdastovaatimuksiin. Nykyisten die-
selajoneuvojen konversio sahkokayttoisiksi va-
hentdd paitsi ympéristovaikutuksia myos tukee
resurssitehokkuutta. Konvertointiprosessissa ajo-
neuvojen dieselmoottorit ja voimansiirto vaihdetaan
sdhkokomponenteiksi, mutta muu runko ja tekniikka
hyodynnetdan mahdollisimman pitkalle. Poistettu-
ja dieselkomponentteja voidaan kdyttdd varaosina
muissa dieselkdyttoisissd ajoneuvoissa, mika jatkaa
niiden kayttoikda ja vihentda jatteen syntya.

”Sahkokayttoinen
ajoneuvo on energia-
talouden kannalta
tehokkaampi paremman
hyotysuhteen ansiosta.”

Konversio - kannattava ja kestévi ratkaisu
Raskas sdhkokalusto on dieselvaihtoehtoihin ndh-
den vield kallista, mutta kdytetyn dieselajoneuvon
konvertointi sahkoiseksi tarjoaa huomattavasti kus-
tannustehokkaamman ja kestavamman vaihtoehdon.
Yrityksemme yhteistyo Keulink Oy:n ja Lielahden
Autokeskuksen kanssa mahdollisti ensimmaiisen
sdhkoisen kuorma-auton kiayttéonoton tehtdvaken-
tdssd, jossa sdahkokdytto on toimintakelpoinen ratkai-
su. Satama- ja tehdasalueilla useat ajotehtéavit ovat
sykleissa tapahtuvaa, lyhyen ajoreitin suoritetta, jon-
ka aikana aiheutuu paljon tyhjdkéayntid dieselmootto-
rille. Sahkokdyttoinen ajoneuvo on energiatalouden

kannalta tehokkaampi huomattavasti paremman —

Teema | Vastuullisuus

KESTAVAN KEHITYKSEN
KARKIHANKKEET

KWH Logistics osallistuu useisiin
merkittaviin projekteihin, jotka tukevat
mm. raskaan kaluston sahkoistymista ja
ymparistovaikutusten vahentamista:

Raskaan kaluston konversio
sahkotoimiseksi:

Dieselkayttdisten tyokoneiden muuttaminen
sahkoisiksi.

Konversiotoiminnan TKI-keskus:
Keskus tekee tutkimusta seka tukee
konversiohankkeita teknisesti ja innovatiivisesti.

ESCALATE-projekti

EU-projektissa kehitetaan sahkokayttoista,
modulaarista rekka-autoa, joka pystyy 500 km
suoritteeseen yhdella latauksella ja yhdella
range-extender polttokennon tankkauksella.

BESPORT-projekti:

Kehitetaan logistisen ketjun energiatehokkuutta
ja tietojohtamisen tyokaluja ekosysteemin
hyvaksi hyodyntden datakeraysta ja
-analysointia seka uusia energiamuotoja.

Port Automation:

Tavoitteena on luoda kansainvalisen tason
tutkimus-, kehitys- ja koulutusymparisto, joka
keskittyy raskaiden hybridi- ja sahkdisten
satamatyokoneiden automaatioon.

Kase Essi - energian varastointi:
Hankkeessa tutkitaan energian varastoinnin
mahdollisuuksia sahkdisessa logistiikassa,
maaseudun energiaverkostoissa ja
investoinneissa.

Six Hove-projekti:

Hankkeen tavoitteena on laatia raskaan
liilkenteen sahkodistymisen roadmap Suomessa
seka kehittaa ajoneuvoja ja latausinfra
liilketoiminnan tarpeisiin.

KWH Logistics on jasenena myos useissa
tyoryhmissa, joissa tavoitteena on
kestavan kehityksen edistaminen seka
ympariston hyvinvoinnista huolehtiminen
my0s tulevaisuudessa, kuten Meriverkko

(Ymparistoministerio), Ace Life-Projekti (SYKE),
Ekosysteemikoulu (Kokkolan kaupunki) ja Race
for Baltic John Nurminen saatio).

GoodStories 2025
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”Digitaalisten ratkaisujen ja
analytiikkatyokalujen avulla voidaan tehda
konkreettisia toimenpiteitd ymparisto- ja
liikketoimintavaikutusten parantamiseksi.”

hyotysuhteen ansiosta eiké tyhjdakdynnistd aiheudu
energiankulutusta. Useasti ndissa tyosuoritteissa yot
ovat kdytettavissa akustojen lataukseen.

Kayttoonotto ja koulutus

KWH Logisticsilla ymmarretédén, ettd sahkoisen ka-
luston kédytdssd onnistuminen edellyttdd toimivaa
latausinfra- ja huoltojdrjestelméa sekda ammattitai-
toista henkilostod. Henkiloston koulutus sdhkoajo-
neuvojen huoltoon ja turvallisuuteen on jatkuvaa,

EUROOPAN UNIONIN uusi CSRD-direktii-

mikd varmistaa, ettd kalusto pysyy hyvissd kunnossa
ja henkilosto hallitsee uudet teknologiat. Tyoympa-
riston turvallisuus ja olosuhteet paranevat merkitta-
vasti, silla sahkokalusto vihentdd melua ja tarinda.

Polttoaineseuranta - tehokkuutta ja paasto-
jen hallintaa

Yksi logistiikka-alan suurimmista paéastolahteistd on
kuljetuskaluston polttoaineenkulutus. Ajoneuvojen
ja tyokoneiden kulutuksen ja pdédstdjen seurantaa on
kehitetty aina vain tarkemmaksi ja yksityiskohtai-
semmaksi. Tarkempi kulutusseuranta ei ainoastaan
vahenna ymparistovaikutuksia, vaan auttaa myos
hallitsemaan kustannuksia ja pidentimdan kalus-
ton kayttoikad. Lisdksi sddnndllinen ajoneuvojen
huolto varmistaa kaluston tehokkaan toiminnan ja
pienentdd polttoaineenkulutusta. KWH Logisticsissa
seurataan kaluston kuntoa ja polttoaineen kulutus-
ta oman digitaalisen ratkaisun avulla. Digitaalisten
ratkaisujen ja analytiikkatyokalujen avulla voidaan
tehdd konkreettisia toimenpiteitd ymparisto- ja lii-
ketoimintavaikutusten parantamiseksi.

Tulevaisuuden kilpailuetu
KWH Logistics nakee ymparistévastuun kilpailue-
tuna ja pitaa tarkednd pysyd teknologian kehityksen
etujoukoissa. Markkinoiden muuttuessa ja paasto-
normien tiukentuessa eturintamassa mukana olemi-
nen tuo yrityksellemme kilpailuetua ja mahdollistaa
vastuullisten arvojen toteuttamisen kdytdnnossa.
Sdhkoisen kaluston avulla pystymme tarjoamaan
asiakkaillemme innovatiivisia ratkaisuja ja samalla
saavuttamaan omat padstovihennystavoitteemme.
Tulevaisuus vaatii yrityksiltd kestdvyyttd ja jous-
tavuutta. Talla tielld yrityksemme ottaa askeleita
kohti kestavdmpad huomista — rakentamalla konk-
reettisia, vihdpaastoisid ja resurssitehokkaita ratkai-
suja yhdessa asiantuntevien kumppanien kanssa.

Se kannustaa tehostamaan prosesseja,

CSRD-DIREKTIIVI

Vastuullisuusraportoinnin
uudet pelisaannot
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vi (Corporate Sustainability Reporting
Directive) asettaa yrityksille aiempaa
tiukemmat velvoitteet vastuullisuusra-
portoinnissa. Direktiivi astui voimaan
vuonna 2024, ja sen tarkoituksena on
lisata yritysten ymparisto- ja yhteiskunta-
vaikutusten lapinakyvyytta sekd parantaa
tiedon vertailtavuutta.

CSRD-direktiivi tarjoaa KWH Logistic-
sille merkittavia mahdollisuuksia vahvis-
taa kilpailukykya ja kehittaa toimintaa
kestavampaan suuntaan.

lisadmaan toimitusketjujen lapinaky-
vyyttd ja parantamaan riskienhallintaa.
Lisaksi vastuullisuusraportoinnin avulla
voimme erottautua markkinoilla ja pa-
remmin paasta vastuullisuutta painot-
taviin yhteistyohankkeisiin. Direktiivi
vauhdittaa innovaatioita esimerkiksi
vahdpadstoisten teknologioiden kehitta-
misessa seka muissa hankkeissa, joihin
KWH Logistics jo osallistuu. Ndin direktii-
vi toimii paitsi haasteena, myos tarkedna
kasvun ja uudistumisen mahdollistajana.

Voittava yrityskulttuuri
strategisena sosiaalisen

vastuun valintana

Konkreettiset teot, mitattavat tavoitteet
ja osallistaminen tekevat KWH Logisticsin
vastuullisuustyosta vaikuttavaa.

WH Logisticsilla voittava yritys-
kulttuuri on strateginen valinta.
Tama tarkoittaa, ettd se on myos
perusta kaikelle sosiaalisen
vastuun tyolle, jota teemme. Sosiaalinen
vastuu on kuitenkin hyvin iso kokonai-
suus, joten on erittdin tdrkedd valita
konkreettisia mitattavia painopisteita,
jotta vastuullisuustyo0 olisi vaikuttavaa.

Meilla voittavan yrityskulttuurin
strategisiksi painopistealueiksi on valittu
hyva esihenkil6tyo ja turvallisuus. Mo-
lempia kehitetddn, seurataan ja mitataan
sddnnollisesti. Hyvd johtaminen luo
perustan tyontekijoiden hyvinvoinnille
ja motivoinnille, kun taas tyoturval-
lisuus takaa fyysisen ja psyykkisen
turvallisuuden. Yhdessa ne vahvistavat
organisaation sosiaalista vastuuta, tyon
tuottavuutta ja henkildston sitoutumista.
Tama vastaavasti vaatii pitkdjanteistd
osaamisen kehittamistd, jolla vahviste-
taan tyontekijoidemme kykyd vastata
muuttuviin tyoeldmén vaatimuksiin.
Tyotamme tukevat yhteiset arvomme,
johtamis- ja henkilostoperiaatteemme
seka prosessit ja standardit, joiden mu-
kaan toimimme.

Tiedolla johtamisen nédkokulmasta on
hyvin térkedd, ettd mittarimme tuottavat
tarvittavaa tietoa henkilostomme hyvin-
voinnin tilasta, henkilostoon liittyvista
riskeistd ja sosiaalisen vastuun tasosta.
Niin pystymme paremmin valitsemaan
niitd toimenpiteita, joilla saamme aikaan
pitkékestoista vaikuttavuutta. Mitd
paremmin ja tdsmallisemmin pystymme
tunnistamaan juurisyyt sitd paremmin

tehtdvit toimenpiteet vaikuttavat henki-
16stomme arkeen.

Mittarit, politiikat tai mitkdan
muutkaan standardit eivat kuitenkaan
sellaisenaan luo vaikuttavuutta vaan
tyota vastuullisuuden eteen on tehtédva
johdonmukaisesti ja pitkdjanteisesti.
Tyotd ei voida tehdd pelkdstddn joltain
tietyltd organisaatiotasolta kdsin vaan
sithen tarvitaan kaikkia tyontekijoita.
Henkildston osallistaminen on siksi téar-
kedd ja meilla tdta pyritddn toteuttamaan
kerdaamalla aktiivisesti tietoa, palautetta
ja ideoita suoraan henkilostéltimme.
Tama vaatii jatkuvaa uusien tapojen
kehittdmistd, jonka vuoksi tulemme
seuraavaksi lanseeraamaan kaikille yh-
teisen innovaatiojdrjestelman tukemaan
yhteistd kehitysmatkaamme.

Vastuullisuusty0 on jatkuvaa kehit-
tymistd ja tyotd sen eteen on tehdva
pdivittdin. Siksi mekin teemme johdon-
mukaisesti konkreettisia toimenpiteitd
sen eteen, ettd voimme kantaa vastuum-
me ylpedsti yhdessd koko henkilostom-
me ja asiakkaidemme kanssa.

Kannustan kaikkia panostamaan
tyOyhteisdiden ja johtamisen kehittdmi-
seen, tyokyvyn hallintaan ja tukemiseen
aktiivisesti. Ndin pystymme yhdessa
edistimadn kestavaa kehitystd, tyoeld-
min eettisyyttd ja yhteiskunnallista
vastuullisuutta.

Mona Andersson-Kuorikoski
Director of HR and Internal Communication
KWH Logistics

Teema | Vastuullisuus

“Tyota ei voida
tehda pelkastaan
joltain tietylta
organisaatiotasolta
kasin vaan siihen
tarvitaan kaikkia
tyontekijoita.”
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Tyoturvallisuus on
myos asennekysymys
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Asenteet ja kdytannot kulkevat tyoturvallisuudessa kasi kadessa
— hyvin johdettu turvallisuuskulttuuri voi muokata asenteita,
ja hyva asenne tukee turvallisten kaytantojen omaksumista.

arhaimmatkaan henkilosuojai-
met, ohjeistukset tai tyokalut
eivdt auta ehkdisemddn onnet-
tomuuksia itsessdan, vaan lopul-

tahansa voi kirjata turvallisuushavain-
non, joka madaltaa kynnysta tarttua
potentiaalisiin vaaratilanteisiin.

Vuonna 2024

Asiakastyytyvaisyys

ta turvallisuus syntyy sekd tyontekijin ~Enemmén ymmairrysté ja osaamista 51 2 kpl

ettd tyonantajan sitoumuksesta rakentaa  Hyvin koulutettu tyontekija tunnistaa . . - - . -
vahvaa turvallisuuskulttuuria. Turvalli-  riskit, osaa kdyttda oikeita tyovélineita ja Turvallisuuskierroksia

suuskulttuuri ei ole koskaan valmis, vaan  toimia turvallisesti haastavissakin tilan- 0 hJ a a I I I ke t 0 I m I n n a n ke h I tyst a
se vaatii jatkuvaa arviointia, oppimistaja teissa. Kun kaikki tyontekijat ymmarta- 29 3 kp I

kehittamista.

Nékyvi osallistuminen ja kaytan-
nonldheisyys

Turvallisuusvartti on lyhyt ja kdytan-
nonldheinen turvallisuustietoisku tai

vat turvallisuuskaytdnnot ja vastuunsa,
syntyy turvallisempi tydymparisto kaikil-
le. Saa@nnollinen koulutus varmistaa, etta
osaaminen pysyy ajantasaisena ja uudet
turvallisuusohjeet tulevat osaksi arkea.

Turvallisuushavaintoja

1256 kpl

Turvallisuuskoulutuksia

WH Logistics teettdd vuosittain laajan asia-
kastyytyvaisyyskyselyn, joka kattaa kaikki
tytdryhtiomme. Tutkimuksen tavoitteena on
tukea vastuullista liiketoiminnan kehittamis-

asiakastyytyvaisyytta ja uskollisuutta, vaan myos
tukee kestavdd kasvua ja menestysta.

”Vuoden 2024 NPS-tuloksemme on osoitus siita,
ettd asiakkaamme arvostavat tarjoamiamme palve-

turvallisuuskeskustelu. Lyhyt, asiassa . ) +5 k I td, varmistaa korkealaatuinen palvelu ja vahvistaa luja. Samalla se motivoi meitd kehittdimadn toimin-
pysyvd ja omaan tyohon liittyva vartti Turvallisuus p asiakasldhtoistd toimintatapaa. Vuoden 2024 kyse-  taamme entista asiakasldhtoisemmaksi. Tutkimus
pitdd mielenkiintoa usein paremmin ylla syntyy vahvasta lyjen perusteella ryhmétason Net Promoter Score  on meille strateginen tyokalu, joka yhdistéd yrityk-

kuin usean tunnin koulutus.

Turvallisuuskierroksella jalkaudumme
kentille vaihtelevilla kokoonpanoilla ja
tunnistamme turvariskeja. Myos johto
osallistuu kierrokselle, mikd vahvistaa
turvallisuusajattelun tarkeytta. Kier-
roksen aiheena voi olla esimerkiksi
henkilosuojainten kdytto, ajoneuvojen
kunto, alueen siisteys ja poistumisteiden
esteettomyys.

Turvallisuushavaintojen raportointi
PRO24 on KWH Logisticsin kayttama
HSEQ-jarjestelmd, joka mahdollis-

taa mm. tyosuojelun, turvallisuuden
kuin laadun kokonaiskuvan hallinnan.
Jarjestelman rooli esimerkiksi turval-
lisuushavaintojen ja -poikkeamien
dokumentoinnissa on merkittava. Kuka
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turvallisuuskulttuurista.”

(NPS) oli 54, mika on erittdin hyva tulos. Silti olem-
me sitoutuneita jatkuvaan parantamiseen.

Yhtendinen tutkimusrunko mahdollistaa tulos-
ten tarkastelun sekd yksittdisten yhtididen, ettd
koko KWH Logisticsin tasolla. Tima lahestymistapa
tuo esille yrityskohtaisesti sekd vahvuudet ettd ke-
hityskohteet, mika tukee tehokasta paatoksentekoa
ja liiketoiminnan pitkadjanteistd kehittamista.

Asiakaskokemus strategian ytimessi

Asiakaskokemus on monien tekijéiden summa ja
se heijastaa asiakkaiden odotuksia, kokemuksia ja
arvoja. Mittaamalla ja analysoimalla asiakastyy-
tyvaisyyttd tunnistamme kilpailuetujamme, ha-
vaitsemme kehityskohteita ja teemme tutkittuun
tietoon perustuvia paatoksia. Asiakaskokemuksen
ymmairtdminen antaa selkedn suunnan asiakaspal-
velun parantamiselle ja asiakaslédhtoisen toiminta-
kulttuurin vahvistamiselle. Timai ei ainoastaan liséa

semme arvot ja tavoitteet.” Joakim Laxaback, joh-
taja, KWH Logistics.

Kohti parempaa palvelua

Kyselyjen mukaan asiakkaamme arvostavat eniten
yhteydenpidon helppoutta kanssamme, turvallis-
ta toimintaa ja henkilokohtaista palvelua. Kehi-
tyskohteina mainittiin muun muassa aktiivisempi
yhteydenpito, palveluiden kehittdminen ja kustan-
nuskilpailukyvyn parantaminen. Kun tunnemme
asiakkaamme ja heiddn odotuksensa, voimme ke-
hittdd palvelujamme vastaamaan paremmin heidian
tarpeitaan. Tima luo pohjan pitkédn aikavélin me-
nestykselle ja kestaville kasvulle.

KWH Logistics lupaa jatkaa tyotdan asiakas-
tyytyvdisyyden ja -uskollisuuden parantamiseksi.
Jokainen asiakaskohtaaminen on mahdollisuus ke-
hittyd entistd paremmaksi yhdessd asiakkaidemme
kanssa.

GoodStories 2025
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Asiakastarina

Pitka kumppanuus rakentaa
tehokasta logistiikkaa

Tetra Chemicals, Rauanheimo ja Adolf Lahti
tekevat yhteistyota, joka varmistaa sujuvan
logistiikan ja tukee vastuullisia ratkaisuja.

GoodStories 2025

ogistiikka on paljon enemmain kuin tavaran

siirtdmistd paikasta toiseen. Se on huolellista

suunnittelua, saumatonta yhteistyota ja jatku-

vaa kehitystd. Tatd periaatetta on noudatettu jo
lahes 20 vuoden ajan Kokkolassa, jossa Tetra Chemi-
cals Europe Oy, Rauanheimo ja Adolf Lahti ovat ra-
kentaneet yhdessa tehokkaan ja kestavan logistisen
kokonaisuuden.

Kokkolan tehdas tarvitsee vahvan kumppanin
Tetra Chemicals Europe Oy on Euroopan suurin kal-
siumkloriditehdas, jonka tuottamat tuotteet ovat
kriittisid monille eri teollisuudenaloille. Kokkolan
tehdas on osa kansainvilistd TETRA Technologies
Inc. -konsernia, joka toimii viidelld mantereella ja
tyollistdd noin 2400 henkil6éd. Kokkolassa kalsiu-
mkloridia on valmistettu jo 1960-luvulta ldhtien, ja
nykyddn tehtaalla tyoskentelee noin 50 henkil6a.

Tetra Chemicalsin Kokkolan tehdas tuottaa
suuria maarid kalsiumkloridia, ja sen toimitukset
ulottuvat ympdri maailmaa. Tama tarkoittaa, ettd
logistiikan taytyy toimia saumattomasti ja luotet-
tavasti, jotta tuotanto ei hiiriinny ja toimitukset
pysyvit aikataulussa.

“Tallainen kumppanuus on meille elintarkea.
Tarvitsimme vahvan paikallisen toimijan,
joka pystyy hallitsemaan logistiikkaketjua
mahdollisimman kattavasti ja joustavasti.”

Mikael Nygard
Tetra Chemicals Europe Oy

“Tallainen kumppanuus on meille elintérked. Tar-
vitsimme vahvan paikallisen toimijan, joka pystyy
hallitsemaan logistiikkaketjua mahdollisimman kat-
tavasti ja joustavasti”, Mikael Nygard, Tetra Chemi-
calsin logistiikkainsinoori taustoittaa.

KWH Logisticsiin kuuluvat Rauanheimo ja Adolf
Lahti ovat vastanneet Kokkolan tehtaan logistiikka-
toiminnoista jo vuodesta 2006 ldhtien.

“Meiddn tehtdvimme on yhdessd Adolf Lahden
kanssa huolehtia muun muassa tuotannon vastaan-
oton logistiikkapalveluista seka sisdisistd siirroista,
kuljetuksista ja varastoinnista aina laivakasittelyyn,
huolintaan ja tullaukseen”, kertoo Kimmo Satomaa,
Rauanheimon operatiivinen paallikko.

Joustavaa ja kokonaisvaltaista logistiikkaa
Kun kyseessé on suuri tuotantolaitos, logistiikan roo-
li korostuu. Toiminnan téaytyy olla tehokasta, moni-
puolista ja skaalautuvaa, jotta se voi vastata tehtaan
kasvaviin tarpeisiin.

”Olemme Euroopan tasolla merkittdva toimija,
ja tavaraa ldhtee tehtaalta maailmalle jatkuvasti. Se
asettaa logistiikalle kovat vaatimukset — tarvitaan
kapasiteettia, joustavuutta ja tehokkuutta”, Nygard
$anoo.

Rauanheimo ja Adolf Lahti ovat yhdessé rakenta-
neet jarjestelmén, joka kattaa koko logistiikkaketjun.
Tama tarkoittaa sitd, ettd Tetra Chemicals voi keskit-
tyd omaan ydinliiketoimintaansa, kun taas logistiik-
ka hoituu luotettavasti kokeneiden asiantuntijoiden
toimesta.

”Se, ettd meilld on ndin tiivis yhteistyo ja pitka
yhteinen historia, tuo paljon etuja. Tunnemme tois-
temme toimintatavat hyvin, mikd helpottaa arkea
huomattavasti”, kuvaa Antti Ylitalo, Adolf Lahden
projektipdallikko.

Vastuullisuus ja digitalisaatio osana kehitysti
Nykyajan logistiikka ei ole pelkdstddn tehokkuutta ja
nopeutta myos vastuullisuus ja ymparistoystavalliset
ratkaisut ovat keskeisia tavoitteita. Rauanheimolla ja
Adolf Lahdella on pitkédjanteinen strategia, joka tukee
vastuullisia logistiikkaratkaisuja. Yksi konkreettinen
esimerkki tastd on siirtokaluston sahkoistamishanke,
joka viahentdd padstoja merkittavasti.

”Se on mielenkiintoinen projekti, johon kohdis-
tuu paljon odotuksia. Timé on selkedsti iso harppaus

eteenpdin, mutta rinnalla kulkee myos monia muita
pienempia vastuullisuushankkeita”, Ylitalo sanoo.

Myos digitalisaatio auttaa parantamaan logistii-
kan tehokkuutta ja kestavyyttd. Rauanheimo on ot-
tanut kayttoon uuden varastonhallintajdrjestelmén,
Terminal Operating System (TOS), joka optimoi va-
rastonhallintaa ja siirtoja.

”TOS-jérjestelmd on hyva esimerkki siitd, miten
voimme kehittdd toimintaa yhdessa asiakkaan kans-
sa. Digitalisaation avulla pystymme seuraamaan ja
optimoimaan prosesseja entistd paremmin”, Satomaa
toteaa.

Kasvava Kokkolan satama ja

tulevaisuuden nakymat

Kokkolan seutu kehittyy jatkuvasti, ja alueen kasvava
teollisuus asettaa myds uusia vaatimuksia logistiikalle.

“Kokkolan alueelle tulee jatkuvasti lisdd tuotan-
toa, mika tarkoittaa, ettd myods logistiikkatarpeet
kasvavat. Meiddn taytyy varmistaa, ettd varastoinnin
ja siirtojen ratkaisut pysyvit kehityksen mukana”,
Nygard muistuttaa.

Rauanheimo ja Adolf Lahti tekevét tiivistd yh-
teistyotd Kokkolan sataman ja muiden alueen toi-
mijoiden kanssa, jotta logistiikkaratkaisut vastaavat
tulevaisuuden tarpeisiin.

Saumatonta yhteistyoti ja luottamusta

Tetra Chemicals, Rauanheimo ja Adolf Lahti ovat
yhdessa rakentaneet sujuvan logistiikkaketjun, joka
perustuu pitkdaikaiseen kumppanuuteen, avoimeen
kommunikaatioon ja luottamukseen.

”Kaikki sujuu niin saumattomasti, ettd tuntuu
kuin olisimme melkeinpd samaa organisaatiota.
Luottamus ja yhteinen tavoite ovat avain onnistumi-
seen”, Nygard sanoo.

“Tama asiakkuus on ollut itselleni myos amma-
tillisesti erittdin opettavainen. Tassd on néhtdvissd,
miten todellista yhteisty6td ja kumppanuutta raken-
netaan pitkdjanteisesti”, Ylitalo summaa.

Yhdessd ndmé kolme toimijaa jatkavat kehitysta,
jotta logistiikka pysyy tehokkaana, kestdvina ja tule-
vaisuuden vaatimuksiin vastaavana — nyt ja tulevina
vuosikymmenina.

Oma varastonhallin-
tajarjestelma virta-
viivaistaa varaston
hallinnan ja pitda sen
automaattisesti ajan
tasalla.
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#& ADOLF LAHTI

Vastuullisuus on
vhteinen matka

Adolf Lahti on teollisuuden logistiikkapalveluiden asiantuntija,
joka tukee asiakkaitaan konkreettisilla ympdristoteoilla ja osaavan
henkiloston avulla kohti vastuullisempaa tulevaisuutta

ja paastovahennystavoitteita.

Kaytannon ratkaisuilla kohti
paastovahennyksia
Vuonnal927 perustettu Adolf Lahti on erikoistunut
metsd- ja kemianteollisuuden seké kaivosalan mate-
riaalinkasittelyyn seka tehdas- ja sisdlogistiikan pal-
veluihin. Toimitusjohtaja Pekka Polldsen mukaan
vastuullisuus Adolf Lahdella on konkreettisia tekoja,
jotka auttavat asiakkaita saavuttamaan tavoitteensa.
”Asiakkaiden vastuullisuustavoitteet, kuten hiili-
dioksidipadstojen pienentdminen 30 % vuoteen 2030
mennessd, ovat myods meidédn tavoitteitamme. Ope-
roimme pédasiassa asiakkaiden tehdasalueilla, joten
yhteisty0 ja yhteinen tahtotila ovat valttimattomia”,
Pollanen kertoo.

GoodStories 2025

Logistiikassa polttoaineenkulutus on avainky-
symys, ja Adolf Lahti tarttuu siihen uusimman tek-
nologian avulla. UPM:n Pietarsaaren tehtaalla Adolf
Lahden operoima tdyssdhkoinen materiaalinkasitte-
lykone on ollut kaytossa jo yli 13 vuotta. Kone toimii
ldhes 8000 tuntia vuodessa, ja se on korvannut pe-
rinteisen dieselkaluston, pienentden pddstdja mer-
kittavasti.

“Tdamé on hyva esimerkki siitd, mitd saadaan ai-
kaan, kun asiakkaan kanssa on yhteinen tahtotila.
Ympaéristohyodyt ovat kiistattomat, ja samalla tehok-
kuus sdilyy korkeana”, Pollanen summaa.

Innovatiivisia ratkaisuja ja yhteistyota

Adolf Lahden vastuullisuustyo ndakyy myos inves-
toinneissa uusiin teknologioihin. Metsd Fibren
tehtaalla Adnekoskella yritys otti kdyttoon kon-
vertoidun tayssdhkokuorma-auton jo vuosia sitten
— aikana, jolloin sahkdkuorma-autot olivat harvi-
naisuuksia.

Savonlinnan UPM:n tehtaalla kayttoon otettu
60-tonninen hybridikuormaaja vihentdd polttoai-
neenkulutusta merkittavisti ja pienentdd padstoja
90 % fossiilista polttoainetta kdyttdvaan koneeseen
verrattuna.

Oulussa, Junnikkalan sahalla, Adolf Lahti otti
kayttoon Suomen ensimmaisen 16-tonnisen Li-ion
-akullisen trukin, joka tukee sahan modernia ja vaha-
padstoistd toimintamallia. "Kun asiakkaalla on tavoi-
te rakentaa maan modernein saha, olemme valmiita
toteuttamaan sen mukaisen kaluston. Lopputulos on
kaikkien etu: tehokas logistiikka ja pienempi hiilija-
lanjalki", Polldnen toteaa.

Adolf Lahden vahva sitoutuminen teknologisiin
ratkaisuihin ja vastuullisiin investointeihin nékyy

”Yhteinen tahtotila, innovatiivinen
teknologia ja osaava henkilosto
- yhdessa asiakkaidemme
kanssa rakennamme vastuullista
tulevaisuutta.”

selkedsti asiakkaiden péadstovdahennystavoitteiden
tukemisessa.

"Hiilineutraalius ei ole endd kaukainen visio, vaan
konkreettinen padmaird, joka on edessd aivan lahi-
tulevaisuudessa. Me olemme valmiita toimimaan ja
kulkemaan tdman matkan yhdessd asiakkaidemme
kanssa”, Polldanen vakuuttaa.

Tyontekijit ovat toimintamme sydidn
Tyontekijét ovat Adolf Lahden tdrkein voimavara.
Teknologia ja koneet tuovat tehokkuuden, mutta ih-
miset tekevat vastuullisuudesta totta — osaamisella,
sitoutumisella ja sydamella. Yrityksessa tyoskentelee
noin 200 ammattilaista ympari Suomen, ja toitd teh-
dddn ympari vuorokauden vuoden jokaisena pdivana
— usein haastavissa olosuhteissa.

Henkiloston tyytyvidisyys ja hyvinvointi nakyvat
tuloksissa. Adolf Lahden ty6elimidnlaatua mittaava
QWL-indeksi oli viimeisimmassa kyselyssa peréti 81,
kun tyoeldmén keskiarvo liikkuu noin 40:ssé. Tyon-
tekijoiden sitoutumista ja uskollisuutta mittaava
eNPS-arvo nousi tasolle 66, miké kertoo poikkeuk-
sellisen hyvastad tyoilmapiirista.

"Olemme ylpeita siitd, ettd tyontekijamme viihty-
vit meilld ja kokevat tyonsad merkitykselliseksi. Tama
nédkyy myos arjessa: meilld on ammattitaitoisia, tun-
nollisia ja periksiantamattomia ihmisid, jotka tekevét
tyonsd sydamelld", Polldnen kiittelee.

Kohti vastuullista tulevaisuutta
Adolf Lahden rooli asiakkaidensa kumppanina on
selked: yritys tuo ratkaisuja, jotka tekevit paasto-
vihennystavoitteiden saavuttamisesta mahdollista.
"Vastuullisuus vaatii uudenlaista ajattelua, teknolo-
giaa ja my0s rohkeita investointeja. On hienoa niahda,
miten me ja asiakkaamme kuljemme tdtd matkaa yh-
dessd”, Pollanen summaa.

Adolf Lahden vastuullisuus on jatkuvaa kehitysta,
jossa ympdristod, asiakastarpeita ja henkiloston hy-
vinvointia vaalitaan samanaikaisesti.

Tehokkuus ylos ja
paastot alas, on Adolf
Lahden periaate.
Hybridikayttdinen
materiaalinkdsittely-
kone tydssaan.
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Z& GALEA SHIPPING

Director, Ship
Agency Services,
Joel Salmela (oik.)
ja Sales Manager
& Ship Agent
Johan Jarnefelt.

Tietolinkki ja
logistiikkaketjun asiantuntija

Uusi laivanselvitysyhtio yhdistda eri yhtioidemme laajan kokemuksen
ja maantiellisen kattavuuden tehokkaaksi toimijaksi.

uonna 2024 perustettu Galea
Shipping yhdist&a yli 140 vuo-
den laivanselvityskokemuksen
moderniin logistiikkaan. Yhtio
toimii tehokkaana tietolinkkind KWH
Logisticsin toimijoiden ja asiakkaiden
vililld, tuoden arvoa laajalla satamaver-
kostolla ja paikallisella osaamisella.

”Galea Shipping toimii KWH Lo-
gisticsin sisélld ikddn kuin liimana eri
logistiikkayhtitiden vililld”, kuvailee
Joel Salmela, Director, Ship Agency Ser-
vices. "Olemme myos informaatioyhteys
ahtausliikkeen, varustamon, tavarantoi-
mittajan ja -vastaanottajan vililla. Ke-
radmme, jdsenndmme ja jaamme tietoa
tehokkaasti.”

Galea Shippingin erityisvahvuus piilee
paikallisessa osaamisessa ja kattavassa
satamaverkostossa. ’ZKWH Logistic-
sin kautta meilld on yhteydet kaikkiin
Suomen satamiin. Tama tuntemus antaa
meille merkittavan kilpailuedun ja tuo li-
sdarvoa asiakkaillemme”, Salmela toteaa.
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Vastuullisuutta logistiikan ytimessa
Vastuullisuus on térkeéd osa Galea
Shippingin toimintaa. Vaikka yhtion
oma hiilijalanjélki on pieni, vaikutus
asiakkaiden pddstotavoitteisiin voi olla
merkittava.

“Laivanselvityksessd pystymme op-
timoimaan muun muassa laivan merilld
oloaikaa, mikd viahentdd polttoaineen
kulutusta. Lisdksi autamme varustamoita
rahdin optimoinnissa — tyhjilla laivoilla
ei ole jarkevaa seilata”, Salmela kertoo.

Vastuullisuus ndkyy my0s taloudel-
lisessa ja hallinnollisessa toiminnassa.
“Toimimme kansainvalisessd ymparis-
tOssd, jossa sadadosten ja lakien noudat-
taminen on ehdotonta. Edellytamme tdta
vastuullisuutta myos yhteistyokumppa-
neiltamme”, hidn painottaa.

Kasvua ja kehitysti

Galea Shipping panostaa vahvasti in-
novaatioihin ja henkiloston osaamisen
kehittdmiseen. Parhaillaan kdynnissa

"Laivanselvityksen
asiantuntija, joka yhdistaa
tiedon ja tehokkuuden
logistiikkaketjuissa."

oleva jarjestelmakehitysprojekti tahtda
entistd parempaan tiedonhallintaan ja
lisdarvon tuottamiseen asiakkaille. Tu-
levaisuudessa jarjestelmd mahdollistaa
myos laivanselvityspalveluiden tarjoami-
sen kaikissa EU-maissa.

Yhtion tavoitteena on olla asiakkai-
densa pitkdaikainen ja luotettava kump-
pani — kotimaassa ja kansainvélisesti.
Toimialan tulevaisuudessa korostuvat
automaatio ja digitalisaatio, mutta ihmi-
sen roolia Galea Shipping ei aio unohtaa.
“Haluamme ehdottomasti hyodyntaa
automaatiota, mutta pidimme tarkedna,
ettd padtoksenteko pysyy ihmisten kasis-
sd”, Salmela summaa.

Agribulkin kasittelyn

spesialistit

Agribulkin kasittely on kriittinen osa maatalouden
ja elintarviketuotannon toimitusketjua.

iljan, lannoitteiden, rehujen ja
muiden maatalouden irtotuot-
teiden logistiikka vaatii huolel-
lista suunnittelua ja modernia
infrastruktuuria, jotta niiden kasittely,
varastointi ja kuljetus voidaan hoitaa
tehokkaasti ja turvallisesti.
Agribulktuotteet muodostavat
merkittdvan osan maailmanlaajuisista
logistiikkavirroista. Satamaoperaattorit
ovat tdssd ketjussa keskeisessd roolissa.
KWH Logisticsiin kuuluva Blomberg
Stevedoring kasittelee monien muiden
tuotteiden ohella agribulktuotteita
toimipisteissddn. - Me emme pelkés-
taan kasittele ja varastoi tuotteita, vaan
olemme my0s vastuussa niiden laadun
sdilyttamisestd ja toimitusketjun suju-

vuudesta, kertoo Blomberg Stevedoringin
Sales Director Bjorn Knutar.

Agribulkin kasittely satamissa vaatii
erityisosaamista ja tehokasta infrastruk-
tuuria. Tuotteiden herkkyys, esimerkiksi
kontaminaatioille, kosteudelle ja ldm-
potilavaihteluille, tekee varastoinnista
ja kuljetuksesta haastavaa. Blomberg
Stevedoring on panostanut moderneihin
laitteisiin ja henkilokunnan ammatti-
taitoon, jotta tuotteiden kisittely olisi
tarkkaa ja turvallista.

- Meilld on hygieeniset varasto-
tilat, jotka ovat suunnitellut viljan
ja rehuraaka-aineiden késittelyyn ja
varastointiin. Palveluitamme tukevat
kehittyneet ICT-ratkaisut, kuten viljan
lampdotilan seuranta. Viljatuotteiden

A< BLOMBERG STEVEDORING

osalta tarjoamme myos oman labora-
torion analyysi- ja lajittelupalveluita.
Tarvittaessa voimme toteuttaa myos
erikoiskasittelyja rehuraaka-aineille ja
viljalle, kertoo Knutar.

Blomberg Stevedoring seuraa jatku-
vasti toimintansa ymparistovaikutuksia
ja tekee tiivistd yhteistyotd asiakkai-
densa kanssa parantaakseen logististen
ketjujen vastuullisuutta. Tama tukee
paitsi ympéristod, myos asiakkaiden
liiketoimintatavoitteita, silld kestdvan
kehityksen mukainen toiminta on yha
tarkedmpi kilpailutekija markkinoilla.

Agribulkin kasittely on
kriittinen osa toimitusket-
jua - havikkia hallitaan
tehokkaasti varastoinnin,
kuljetusten ja turvallisen
kasittelyn avulla.
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Rauanheimo on sitoum_\
vastuullisuuden, tehokku
periaatteilla. Yrityksen

ja toiminnot Oulussa c
strategiasta. Yhteistyo alue
kanssa sekd modernit tek
toimintatavat luovat pohjan

an toimintaansa
1slahtoisyyden
vestoinnit
s tastd
asiakkaiden
astuulliset
e kasvulle.
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Toiminnan ylésajo Oulussa

Vuoden 2022 lopussa Rauanheimo valittiin Junnik-
kalan sahan tuotelogistiikan kumppaniksi moni-
vuotisella sopimuksella. Sopimus kattaa toimintoja
sahalla, tuotekuljetukset satamaan ja kaikki satama-
palvelut Oulussa.

Junnikkalan toimitusjohtaja Kalle Junnikkala ku-
vailee valintaprosessia:

”Etsimme kumppania, jolla on kykya hoitaa sa-
han tuotelogistiikkaa kokonaisvaltaisesti ja kehittaa
sitd asiakaslahtoisesti. Rauanheimon myotad saimme
kayttoomme KWH Logisticsin laajan palvelu- ja osaa-
mispotentiaalin.”

Nyt kun kumppanuutta on reilu vuosi takana, Jun-
nikkalan myyntijohtaja Veli-Matti Junnikkala toteaa
etta:

”Rauanheimon vahvuus on ehdottomasti huippu-
osaaminen ja tehokkuus. Yhteisty0 on sujunut mut-
kattomasti, ja heiddn asiantuntemuksensa seka kyky
toimia ripedsti ovat olleet merkittdviassa roolissa ta-
voitteidemme saavuttamisessa”.

Samalla Rauanheimo aloitti my0s yhteistyon Pol-
kyn kanssa sahatavaran satamaoperoinnin kehitta-
miseksi. Ndimd kumppanuudet eivit ole pelkadstddn

Oulu on kehittymassa merkittavaksi sahatavarakeskukseksi, jossa Rauanheimo
yhteistydssa KWH Logisticsiin kuuluvien sisaryrityksiensa ja yhteistyokumppaneiden
kanssa tarjoaa kokonaisvaltaisia logistiikkaratkaisuja.

liiketoimintaa, vaan myos keino edistda vastuulli-
suutta yhdessa asiakkaiden kanssa.

Polkyn logistiikkapééllikko Ilkka Help suosittelee
Rauanheimoa lampimasti:

”Kaikki sovitut asiat on hoidettu tdsmallisesti ja
ammattitaidolla. Yrityksen vahvuutena on osaava ja
asiantunteva henkilokunta, joka on ollut avainase-
massa onnistuneessa yhteistyossa. Erityismaininnan
ansaitsevat myos Rauanheimon panostukset vas-
tuullisuuteen ja ymparistoystéavallisiin ratkaisuihin.
Edelld mainituissa kokonaisuuksissa heitd voidaan
pitdd edelldkdvijoind satamalogistiikassa.”

Vastuullisuusohjelma kiytannossa
Vastuullisuus on olennainen osa Rauanheimon
toimintaa. Yritykselld on kédytossd CO2-pédadstojen
jatkuva raportointijarjestelmd, jonka myota asiakas
pystyy seuraamaan heiddn tuotteiden kasittelyn
pdadstodjd. Rauanheimo hyodyntdd satamassa sidh-
kolla toimivaa hybridinosturia ja tuotantolaitoksilla
sisaryritys Adolf Lahti hydodyntéda uusia sahkotruk-
keja. Lisdksi Oulun sataman sahatavaralaituri on
sdhkoistetty, mikd tukee asiakkaiden ympéristota-
voitteita.

Rauanheimon toimitusjohtaja Tero Kosonen pai-
nottaa vastuullisuuden merkitysta:

“Investoimme merkittdavasti Ouluun ja uusin tek-
nologia mahdollistaa ymparistoystavillisen ja tehok-
kaan palvelutuotannon. Ndilla ratkaisuilla tuemme
sekd omia ettd asiakkaidemme kestdvan kehityksen
tavoitteita.”

Asiakastyytyvaisyys huippuluokkaa
Rauanheimon vastuullinen ja asiakasldhtdinen toi-
minta heijastuu asiakastyytyvdisyydessd. Vuonna
2024 yrityksen NPS (Net Promoter Score, suosittelu-
indeksi) Oulun asiakkaiden osalta oli erinomainen
70, mikd on selked osoitus asiakkaiden luottamuk-
sesta ja arvostuksesta.

Osaava henkil6sto toimintojen tukena

Rauanheimon henkilosto Oulussa muodostaa nuo-
rekkaan ja osaavan tiimin, jossa vallitsee erittdin hyva
tydilmapiiri ja joka on saanut asiakkailta kiitosta erin-
omaisesta palveluasenteesta. Tamé heijastuu myos
yrityksen tyohyvinvointi- seka tyoturvallisuuskyselyn
tuloksissa: korkea maard ennakoivia turvallisuus-
havaintoja, turvallisuusilmoituksia ja turvakavelyja

“Tiimimme motivaatio ja sitoutuminen
ovat keskeisessa asemassa, kun
kehitamme toimintaamme.”

kertoo vahvasta tyoturvallisuuskulttuurista. Tyohyvin-
voinnin taso on QWL-kyselyn perusteella myds erin-
omaisella tasolla pistein 83.

Rauanheimon aluejohtaja Janne Lindqvist koros-
taa henkildston roolia:

“Tiimimme motivaatio ja sitoutuminen ovat keskei-
sessd asemassa, kun kehitimme toimintaamme ja tuem-
me asiakkaitamme heidén liiketoimintatavoitteissaan.”

Yhteistyolla kohti tulevaisuutta
Oulu on kehittyméssd merkittdvaksi sahatavara-
keskukseksi, jossa Rauanheimo yhteistyossa KWH
Logisticsiin kuuluvien sisaryrityksiensa ja yhteistyo-
kumppaneiden kanssa tarjoaa kokonaisvaltaisia lo-
gistiikkaratkaisuja tuotantolaitokselta aina asiakkaan
ovelle saakka.

Rauanheimon pitkédjanteinen panostus Oulussa luo
vahvan perustan tulevaisuuden kasvulle — niin liike-
toiminnalle kuin vastuullisuustavoitteillekin.
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Brandinrakentajat

KWH Logisticsin markkinointitiimi pitda suunnan selkeana

iimi ei vain toteuta, vaan kehittda ja uudistaa
KWH Logisticsin markkinointia rohkeasti ja
vastuullisesti — asiakkaan tarpeet ja tulevai-
suuden menestys edella.

Tarve oli ilmeinen - ja me vastasimme siihen
Viisi vuotta sitten KWH Logisticsissa tunnistettiin
tarve tuoda yhtioiden markkinointi entista tiiviim-
min yhteen ja rakentaa KWH Logisticsin brindid
hallitusti. Markku Mikipere, joka toimii markki-
nointijohtajan roolissa kahden yhtion, Stevenan ja
Moonwayn toimitusjohtajan tyon ohella, oli alus-
ta asti mukana rakentamassa markkinointitiimia.
“Halusimme luoda mallin, jossa yhtiot hyodyntavit
samaa osaamista, mutta sdilyttdvit omat erityispiir-
teensd,” Markku kertoo.

Tiimi toimii kuin sisdinen mainostoimisto, joka
tuottaa sisdltod, kampanjoita ja visuaalista ilmettd
kaikille KWH Logisticsin yhtidille. Samalla se raken-
taa ja vahvistaa KWH Logisticsin brandia.

”On tehokasta, ettd saman katon alta 10ytyy syva
ymmarrys KWH Logisticsin toiminnasta ja tarpeista.
Tieddmme, mitd teemme, ja voimme vastata nopeas-
ti,” sanoo Hannele Salonen, tiimin markkinointi-
koordinaattori.

Monipuolisesti erilainen ja sopivasti
samanlainen

Tiimin jdsenet tdydentdvit toisiaan: Hannele huo-
lehtii osaltaan sisdllontuotannosta ja projektien
koordinoinnista, markkinoinnin ja viestinnin spesia-
listi Henna Nurmi toimii laajasti visuaalisena suun-
nittelijana ja sisdllontuottajana, ja Anna Langbacka,
Rauanheimon markkinointipaallikko, tuo strategista
ndkemystd suunnitteluun. Markku puolestaan toimii
tiimin sparraajana, osallistuu my0s suunnitteluun ja

”KWH Logisticsin markkinointitiimi
rakentaa briandia rohkeasti ja vastuullisesti
— asiakas edelld, katse tulevaisuudessa.”
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vastaa markkinoinnin toimenpiteistd KWH Logistic-
sin johtoryhmalle.

Tiimin vahvuus 16ytyy kuitenkin ennen kaikkea
sen monipuolisuudesta. ”Meilld on sopiva méara eri-
laisuutta. Jokainen tuo omat vahvuutensa poytédan,
ja usein siitd syntyy jotain uutta,” Markku kuvailee.
“Meitd yhdistdd halu tehda laadukasta, erottuvaa
markkinointia, joka aidosti palvelee asiakkaita ja tuo
heiddn tarpeensa keskioon.”

Henna komppaa: "On inspiroivaa rikkoa harkitus-
ti rajoja perinteikkadlld toimialalla. Rohkeus ja tieto
siitd, ettd meihin luotetaan, motivoi tekemdan par-
haamme.”

Hannele jatkaa: ”Vahva brandimme on meille suu-
ri inspiraation lahde. Se antaa vakaan perustan, jonka
paélle voi rakentaa.”

“Tiimissa vallitsee luottamus ja vapaus”, sanoo
Anna. ”Kun ideoita kehitetddn yhdessd, ne jalostuvat
ratkaisuiksi, jotka palvelevat koko KWH Logisticsia.
Vaikka markkinointia tehddédn monelle eri yritykselle,
takana on kuitenkin KWH Logisticsin yhteinen stra-
tegia ja pddmadra.”

Inspiraatio syntyy tekemisen keskelld

KWH Logisticsin markkinointitiimin arki on tdynna
monipuolista tekemista: verkkosivujen pdivittamista,
messujen ja tapahtumien suunnittelua, asiakascase-
jen tuottamista, rekrytointikampanjoita ja visuaali-
sen ilmeen kehittdmistd. Myynnin kanssa mietitdan
heille sopivia tyokaluja ja toimenpiteitd. Tiimin poy-
ddlla on myos yhtion CRM-tyokalu, joka hyodyttaa
paitsi myyntid, myos markkinointia. Markkinointitii-
mi kehittdd sitd ja tuottaa liideja.

Tyon hektisyys ei kuitenkaan uuvuta -

se inspiroi.

“Asia, mikd todella motivoi, on koko yhtion toiminnan
vauhti,” Markku kertoo. ”’Kun KWH Logisticsissa on
kahdeksan itsendistd yhtiotd ja toimintaa yli 30 paik-
kakunnalla, joka péiva tapahtuu jotain mielenkiintois-
ta. On meidédn tehtdvimme pysya karryilld, tuoda asiat

KWH Logisticsin vahva brandi
inspiroirtiimia rohkeisiin ratkaisuihin.
Vasemmalta Henna Nurmi, Hannele
Salonen jaAnna Langbacka.

nékyviksi ja kertoa ne asiakkaille. Sellaista paivaa ei
ole, etteiko olisi jotain viestittdvaa.”

Vastuullisuus - arkea, ei juhlapuheita
Vastuullisuus on tdmén vuoden GoodStories -leh-
den péddteema, ja se nikyy myos markkinointitiimin
tyossd konkreettisesti. "Vastuullisuus ei ole endd yk-
sittdisid kampanjoita. Se on mukana kaikessa, mitd
teemme,” Henna pohtii. ”Jo pienissd pdatoksissa,
kuten materiaaleissa tai tapahtumien toteutuksessa,
vastuullisuus on tarkeéssa roolissa.”

"Meiddn tehtavimme on kertoa aidosti ja rehelli-
sesti, mitd vastuullisuus meille tarkoittaa ja miten se
nakyy asiakkaille,” Markku lisdd. "Viherpesuun ei ole
varaa — aito vastuullisuus luo luottamusta ja kestavaa
kumppanuutta.”

Onnistumisista ylpeyttd ja katse kohti tulevaa
Markkinointitiimi katsoo tulevaisuuteen innolla.
“Meiddn roolimme ei ole vain toteuttaa, vaan myos
kehittdd ja innovoida,” sanoo Henna. "Markkinointi

Markku Makipere

tulee olemaan yha strategisemmassa roolissa, ja me
olemme valmiita siihen.”

Hannele kiteyttdd: "Onnistumiset ruokkivat on-
nistumisia. Kun ndemme tyon jdljen asiakkaiden
tyytyvaisyydessa ja koko KWH Logisticsin menestyk-
sessd, se motivoi jatkamaan ja kehittiméan tekemis-
tdmme entisestddn.”

Markku summaa tiimin yhteisen ndkemyksen:
“Me haluamme, ettd KWH Logisticsin asiakkaat voi-
vat olla ylpeitd siitd, ettd tekevit yhteistyotd kans-
samme. Asiakkaidemme menestys kertoo kaiken — se
on meiddn tarkein tavoitteemme.”

“Asiakkaidemme menestys
kertoo kaiken — se on meidan
tarkein tavoitteemme.”
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lomberg Stevedoring on palvellut Merenkur-
| kun liikennettd yli 60 vuoden ajan ja tehnyt

Wasalinen kanssa yhteistyotd sen perusta-
misesta lahtien. Blombergin vahva kokemus
Merenkurkun liikenteesta tarjoaa tukevan perustan

kumppanuudelle, joka on vuosien saatossa vain sy-
ventynyt.

Blomberg Stevedoringin ja Wasalinen yhteistyo Isoja projekteja ja joustavaa yhteistyti

alkoi tammikuussa 2013, kun silloin vastaperustettu , "Kesii 2022 jéi erityisesti mieleen. Toimme Saksasta
Wasaline kéiynnisti toimintansa Merenkurkussa > . o Uumajan kautta Vaasaan ldhes tuhat kasettia tuulivoi-

malaelementtejd”, muistelee Tony Ehrs, Wasalinen
rahtiliikenteen johtaja. Tama merkittava logistiik-
kaponnistus onnistui saumattoman yhteistyon an-
siosta ja lujitti osapuolten valista luottamusta.

Blombergin ja Wasalinen kumppanuus toimii ma-
talalla kynnykselld ja korostaa avoimuutta. ”Teem-
me tiivistd yhteisty6td, yhteistd myyntid, ja voimme
luottaa toisiimme my®os silloin, kun asiakkaan tarpeet
ylittavdat oman palveluvalikoimamme”, kertoo Bjorn
Knutar, Blomberg Stevedoringin myyntijohtaja. Tar-
keintd on, ettd asiakas saa lisdarvoa — ratkaisuja, jot-
ka tukevat heidén liiketoimintaansa.

Tehokkuutta ja vastuullisuutta arjessa
Pdivittdisessd toiminnassa yhteistyo ndkyy tehok-
kaana viestintdna ja tarkasti suunniteltuina logis-
tiikkaratkaisuina. ”Yritimme aina minimoida tyhjat
vedot ja optimoida kuljetusten ymparistévaikutukset.
Suunnitelmallisuus sddstdd aikaa, rahaa ja polttoai-
netta”, Ehrs kuvailee.

Blomberg ja Wasaline jakavat sitoutumisen vas-
tuullisuuteen ja vihreddn siirtymaan. Blomberg tukee
aktiivisesti kumppaneidensa paastotavoitteita. "Uu-
majan kautta avautuva vihred linja koko Eurooppaan
tarjoaa upean mahdollisuuden vihentdad maantielii-
kenteen tarvetta ja hydodyntdd ymparistoystavallisem-
pid kuljetusmuotoja, kuten junia. Me olemme térked
osa titd ketjua”, Knutar lisaa.

. i{ ‘ AL e i N O\ A A A Kasvua tulevaisuudesta
ey — japanaEn - i) i sl fi 2 Tulevaisuudessa Blombergin ja Wasalinen yhteistyon
e -‘-“““\.‘,] R4 - c -5 e J | AT 1 \ odotetaan kehittyvéan edelleen. ”Vaasan satamalla on
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kasvupotentiaalia, ja hyvat kumppanit, kuten Blom-
berg, ovat avainasemassa sen hyodyntamisessa”, Ehrs
toteaa.

Kumppanuuden perusta on vahva: avoin viestinta,
jaettu arvopohja ja molemminpuolinen luottamus.
“Hyva yhteistyo ei vain suju, vaan se todella tuottaa
lisdarvoa kaikille osapuolille”, Knutar kiteyttaa.

Kasvu tehddan yhteis-
tyolla. Bjorn Knutar
(vas.) ja Tony Ehrs.
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Kysy meiltd, asiantuntijamme
vastaavat — tarjoamme
ratkaisuja, jotka vievat
liiketoimintaasi eteenpain.

GoodStories 2025

Keneen voin olla yhteydessa, jos tarvitsen
logistiikkapalveluitanne?

Voit olla yhteydessd meilld keneen tahansa, ja meiddn
tehtdvdmme on ohjata sinut oikealle yhteyshenkildlle.
Myynnin yhteyshenkilomme léytyvit kotisivuiltamme
www.kwhlogistics.com, mutta voit ottaa meihin yhteyttd
myds sdhkopostitse sales@kwhlogistics.com, jolloin
sinulle vastaa tarpeisiisi sopiva asiantuntija.

Miten digitalisaatio vaikuttaa

KWH Logisticsin toimintaan ?

Digitalisaatio monipuolistaa toimintaamme, mutta ihmis-
kontakti sdilyy ytimessd. Kehitdmme digitaalisia jdrjestel-
mid asiakasintegraatioiden ja operatiivisen suunnittelun
parantamiseksi. ICT-tiimimme tutkii tekodlyn mahdolli-
suuksia ja etsii keinoja tehostaa toimintaa.

Haluaisin teilta tarjouksen uudesta palvelusta
paikkakunnalla, jossa teilld ei ole toimintaa.
Oletteko valmiit laajentumaan uusille
paikkakunnille tai satamiin?

Mikdli toivomasi satama tai paikkakunta ei l6ydy
verkostostamme, Kysy silti rohkeasti! Olemme aina
kiinnostuneita laajentumaan ja kehittamddn palvelui-
tamme asiakkaidemme tarpeiden mukaisesti. Ja valilld
teemme uusia aluevaltauksia hyvin nopeastikin.

Kuinka joustavia olette ylldttavissa tai
kriittisissa toimitustilanteissa?

Joustavuus ja nopea reagointi ovat meille arkipdivad.
Koska toimimme kattavasti ldpi Suomen, pystymme
mukautumaan nopeastikin muuttuviin tilanteisiin.
Kahdeksan yhtiomme muodostama logistiikkaketju
toimii yhteistydssd ja tarvittaessa resursseja voidaan
yhdistdd kriittisien toimituksien hallitsemiseksi.

Miten varmistatte, ettd asiakkaanne ovat
tulevaisuudessakin kiinnostuneita kumppa-
nuudesta kanssanne?

Syvillinen asiakasymmdirrys, vahva osaaminen ja sen
jatkuva kehittdminen, kestdva ja innovatiivinen ajattelu
sekd sitoutuminen pitkdaikaisiin kumppanuuksiin tekevdt
meistd kiinnostavan yhteistyokumppanin myés tulevai-
suudessa. Hyvin laadittu strategiamme varmistaa, ettd
olemme valmiita sopeutumaan muuttuvaan toiminta-
ympdristéon ja sdilyttamadn kilpailukykymme jopa
maailmantilanteen mullistuksissa.

OTA YHTEYTTA JA

LUE LISAA:

A

KWH
LOGISTICS

marketing@kwhlogistics.com
sales@kwhlogistics.com

Verkkosivuiltamme www.kwhlogistics.com

loydat lisaa tietoa palveluistamme,
asiakastarinoita, nimitysuutisia ja
ajankohtaisia kuulumisiamme.
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Z& KWH LOGISTICS
CLEVER OVERALL LOGISTICS SOLUTIONS

PORT LOGISTICS k. Ahtaus-, huolinta- ja laivanselvityspalveluita

' seka varastointia kaikissa Suomen suurimmissa
satamissa. Raataloimme asiakkaille kokonais-
valtaisia ja tehokkaita logistiikkaketjuja.

ZK RAUANHEIMO 4K STEVENA
%< BLOMBERG %K GALEA SHIPPING

Stevedoring

Tarjoamme kokonaisvaltaisten ja asiakaskohtaisesti
optimoitujen logistiikka- ja konepalveluratkaisujen
lisaksi konevuokrausta. Toteutamme niin pienet
kuin suuretkin toimeksiannot tasmallisesti ja aina
asiakkaan vaatimusten mukaisesti.

%< ADOLF LAHTI
%< BLOMBERG RENT

Kansainvalisia logistisia ratkaisuja kaikilla
kuljetusmuodoilla (maantie-, meri-, lento-,
kontti-, bulk- ja projektikuljetukset). Lisaksi
hoidamme kuljetuksiin liittyvat huolinta- ja
varastointipalvelut.

%< BACKMAN-TRUMMER
Z< MOONWAY

www.kwhlogistics.com www.rauanheimo.com www.blombergrent.fi

www.stevena.fi www.blomberg.fi www.backman-trummer.fi
www.galeashipping.com www.adolflahti.fi www.moonway.fi




